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CONFIRP 40 ANOS
Fazer parte
muda a histdria

LAZER
Charutos e o novo luxo da experiéncia: o ritual que conquista empresdrios e formadores de opinidio

TECNOLOGIA
SXSW e o futuro dos negdcios: tecnologia, IA e comunidades no centro da transformacéo

SEGUROS
Consdrcio como estratégia de alavancagem patrimonial ganha espago no planejamento financeiro

RECURSOS HUMANOS
Crise nas contratacdes expde falhas de gestdo e eleva custos nas empresas

AUDITORIA
Fraudes, recuperacdes e governanga: até onde vai a responsabilidade das auditorias

MARKETING
Eleigdes 2026 colocam reputagdo corporativa & prova e exigem governanca digital das liderangas

COMUNICACAO
Prompts estratégicos: como estruturar comandos que transformam a comunicagdo com IA

GESTAO
Recuperar para crescer: judicial ou extrajudicial? Empresas recorrem a diferentes estratégias para sair da crise

TRIBUTARIO
Lei do Bem e prejuizo fiscal entram em fase de maior rigor e exigem revisdo estratégica das empresas

TRABALHISTA
Passivo trabalhista oculto: o risco silencioso que nasce na gestdo e impacta o caixa

MARCAS E PATENTES
“Dupes” desafiam marcas e acendem alerta juridico: inspira¢do ou concorréncia desleal?

FINANCAS
Geopolitica, petréleo e cmbio: ligdes para empresas expostas & volatilidade internacional
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EDITORIAL
EDICAO COMEMORATIVA

40 ANOS DA CONFIRP CONTABILIDADE

Por Richard Domingos, Diretor Editorial

Esta edico da Revista Gestdo in Foco é especial em
todos os sentidos. Ela marca os 40 anos da Confirp
Contabilidade e celebra uma trajetdria que ajudou a
transformar a contabilidade em um instrumento
estratégico de gestdo no ambiente empresarial brasileiro.

Como em todas as nossas publicagdes, mantemos
0 compromisso com conteudos relevantes, atuais e
aplicaveis a realidade dos negdcios. Mas, nesta edicdo,
esse compromisso ganha uma dimensdo ainda maior
com uma reportagem especial que aprofunda como a
Confirp contribuiu para a evolugdo do setor contdbil,
unindo inovacgdo, tecnologia, proximidade com clientes e
visdo de longo prazo.

Ao longo dessas quatro décadas, a contabilidade deixou
de ser apenas operacional para assumir um papel central
nas decisdes estratégicas das empresas. Essa mudanca
foi construida por muitas mdos, mas teve origem em uma
visdo clara de futuro, idealizada por Reinaldo Domingos e
estruturada ao longo dos anos com a atuacgdo decisiva de
Richard Domingos, que consolidou processos e fortaleceu
a gestdo da organizacdo.

Mais do que uma linha do tempo institucional, a
reportagem de capa desta edi¢do traz uma narrativa
humana. Ela mostra que a Confirp é feita de pessoas:
colaboradores que cresceram dentro da empresa, clientes
gue evoluiram junto com ela e parceiros que construiram
relacdes de confianca duradouras.

Ao reunir essas histdrias, esta edicdo reforca que a
Confirp ndo apenas acompanhou as transformacdes
do mercado contdbil, mas participou ativamente delas,
antecipando tendéncias e ajudando a redefinir o papel da
contabilidade no mundo dos negdcios.

Celebrar 40 anos ndo é apenas revisitar o passado, mas
reafirmar um compromisso com o futuro. Um futuro que
exige evolugdo continua, responsabilidade e capacidade
de adaptacdo.

CONSELHO EDITORIAL - 96° EDICAO:
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LAZER

CHARUTOS

O NOVO LUXO DA EXPERIENCIA

O RITUAL QUE CONQUISTA EMPRESARIOS
E FORMADORES DE OPINIAO

Em um momento em que o consumo deixa
de ser apenas transacional e passa a buscar
significado, o universo dos charutos ganha novo
protagonismo entre empresdrios, executivos e
formadores de opinidio. Mais do que um produto,
trata-se de um ritual que envolve tempo,
conhecimento e experiéncia sensorial, atributos
cada vez mais valorizados em um cendrio de
excesso de estimulos e aceleracdo constante.

Essa tendéncia acompanha uma
transformacdo do prdprio mercado de luxo.
Estudos da consultoria Bain & Company
apontam que consumidores de alta renda
tém direcionado cada vez mais seus gastos
para experiéncias exclusivas, gastronomia,
hospitalidade e produtos com autenticidade
e histoéria, fortalecendo o chamado "luxo
experiencial". Nesse contexto, os charutos
ganham espago como simbolo de um consumo
mais consciente e menos imediatista.

O que antes era associado a um hdbito
restrito hoje se reposiciona como uma
vivéncia sofisticada, ligada & desaceleragdo,
ao networking qualificado e & construcdo de
momentos unicos.
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DA PRATICA AO RITUAL ‘

A principal mudanga estd na forma como
o charuto é consumido. Fumar é apenas uma
parte da experiéncia. O consumo exige presenca
e atengdo em todas as etapas, da escolha ao
momento final. O ritual valoriza a pausa e o
tempo dedicado & experiéncia.

O processo comeca na selecdo do produto,
passa pelo corte adequado e acendimento
correto, e segue até a degustacdo, que envolve
percepgdo de aromas, sabores e sua evolugdo
ao longo do tempo. Ndo hd pressa, e isso é
parte central da proposta.

A harmonizagdo também ganhou espaco,
com combinagdes que vdo de cafés especiais
a destilados premium, ampliando a experiéncia
sensorial.

MERCADO ACOMPANHA ‘
TENDENCIA GLOBAL

O segmento de charutos premium segue em
expansdo. Estimativas da Grand View Research
indicam que o mercado global movimentou cerca
de USS 25 bilhdes em 2024, impulsionado pela
valorizag¢do da producdo artesanal e pela busca
por produtos de maior qualidade. Paises como
Republica Dominicana, Nicardgua e Honduras
consolidaram-se entre os principais produtores
mundiais, enquanto o Brasil mantém relevéncia
na producdo de tabaco de alta qualidade para
o mercado internacional.

CRESCIMENTO IMPULSIONADO POR
EXPERIENCIA E COMPORTAMENTO

Nos ultimos anos, o mercado acompanha uma
tendéncia mais ampla: a busca por experiéncias
auténticas e presenciagis. Em um mundo
digitalizado, momentos offline passaram a ser
vistos como um novo tipo de luxo.

A valorizacdo de produtos artesanais,
o interesse por tradicdo e o consumo mais
consciente contribuiram para esse crescimento.
O foco deixou de ser apenas o produto e passou
a incluir processo, conhecimento e vivéncia.

Embora ainda tenha forte presenca entre
executivos e empresdrios, o publico vem se
diversificando. Jovens empreendedores,
profissionais liberais e consumidores ligados
ados universos do vinho, café e gastronomia

também passaram a explorar o mercado de

charutos. As redes sociais ajudam a ampliar
esse interesse do apresentar conteldidos sobre
producdo, harmonizacdo e cultura do tabaco.

Jul/Set - 2026 | confirp.com 7



LAZER

TABACARIAS VIRAM ESPACOS
DE CONVIVENCIA 4§

As tabacarias deixaram de ser apenas pontos
de venda e passaram a oferecer experiéncias
completas. Degustacdes guiadas, confrarias
e eventos exclusivos criom ambientes de
convivéncia,trocade conhecimento e networking.
Em muitos casos, esses espagos se tornam
locais onde relacionamentos profissionais sdo
fortalecidos de maneira natural.

Mais do que status, cresce o interesse pela
origem do tabaco, pelos métodos de producdo e
pelas caracteristicas sensoriais de cada charuto,
aproximando esse universo do que jd acontece
com vinhos e cafés especiais.
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MITOS E COMPORTAMENTO

Apesar do crescimento, ainda existem mitos,
como a comparacdo direta com o cigarro.
No charuto, a experiéncia é diferente, j& que
tradicionalmente a fumaca ndo é tragada para
os pulmdes, mas apreciada pelos aromas e
sabores. Ainda assim, especialistas alertam que
o consumo de charutos também oferece riscos
¢ saude e deve ser encarado como uma prdtica
ocasional.

O avanco desse mercado reflete uma mudanca
mais ampla no comportamento contempordneo.
Em um cendrio marcado pela velocidade e
pela hiperconectividade, cresce o interesse por
experiéncias que valorizam presenca, tempo e
conexdo. O charuto passa, assim, a representar
ndo apenas um produto premium, mas uma
forma de consumo baseada em conhecimento,
tradi¢do e qualidade da experiéncia. .

Portaria fraca, limpeza mal feita e
falta de controle nao scéo detalhes.
Sdoriscos.

= ~

Portaria Zeladoria, Limpezae
Profissional Servicos Gerais e Conservagéo
Manutengdio

A GHAW Servigos Gerais cuida do que mantém seu condominio e sua
empresa funcionando com segurancga, organizagdo e eficiéncia.

== Quem somos

A GHAW Servigos Gerais € especialista em solugcdes
completas para terceirizagéo de mdéo de obra.

Atuamos com profissionais treinados, processos
bem definidos e supervis@o constante.

Néio entregamos apenas mdo de

Entregamos tranquilidade, padréo e

SERVICOS GERAIS

Nossos diferenciais:

Equipe treinada e uniformizada;
Supervisdo ativa;

Substituicdo raGpida em caso de aus
Gestdo eficiente de pessoas;
Atendimento préximo e personaliza

Pare de correr riscos desnecessdrios.
Solicite agora uma proposta personalizada.

®© () 94746-6674

© ® o

@ghawservicosgerais

www.ghaw.com.br

R. Joaquim Fernando Paes de Barros Neto, 92
- Jardim Oriental, Séio Paulo - SP, 04348-100




TECNOLOGIA

SXSW E O FUTURO
DOS NEGOCIOS

Tecnologia, IA e comunidades no centro da transformacado

edicdo de 2026 do SXSW consolidou

uma mudanga importante no debate

sobre inovacdo: a Inteligéncia Artificial

deixou de ser tendéncia para se tornar
infraestrutura. Mais do que discutir possibilidades
futuras, o evento mostrou que as empresas precisam
tomar decisdes imediatas sobre como incorporar
essa tecnologia aos seus modelos de negdcio.

Para Marco Lagda, CEO da Witec IT Solutions, o
evento marcou uma nova etapa da transformacgdo
digital. “O SXSW marcou uma virada clara: acabou
a fase do deslumbramento com a IA. Ela deixou de
ser promessa e passou d ser infraestrutura invisivel
da economia, da cultura e do trabalho”, afirma.

Segundo Lagéa, a discussdo deixou de ser se as
empresas devem usar Inteligéncia Artificial e passou
a ser como estruturar operagdes, processos e decisdes

10 confirp.com | JuL/SET - 2026

[EXP+PEL?_5]
UPLOAD
SXSW26

a partir dela. “As conversas foram muito mais sobre
adocdo real, arquitetura de negdcios e impacto
humano do que sobre tecnologia em si”, explica.

Nesse cendrio, a |A passa a atuar como sistema
operacional das organizagdes, conectando dados,
automacdo e relacionamento. “O valor econdmico
estd migrando de produtos para ecossistemas
inteligentes, que combinam dados, 1A e
relacionamento continuo”, destaca.

O FORTALECIMENTO DAS I
COMUNIDADES

Ao mesmo tempo, o SXSW evidenciou o
fortalecimento das comunidades como diferencial
competitivo. Em meio & saturagdo das plataformas
digitais, cresce a busca por conexdes mais
auténticas e baseadas em confianca. “O retorno das
comunidades é uma resposta a fadiga algoritmica.

As pessoas querem pertencimento, ndo apenas
audiéncia”, afirma Lagda.

Para ele, as comunidades se tornaram ativos
estratégicos paraasempresas. “Uma comunidade,
além de ser uma audiéncia, é também uma
infraestrutura social, capaz de reduzir o custo de
aquisi¢do, aumentar o valor do cliente e gerar
inteligéncia coletiva para o negdcio.”

INTEGRAGCAO ENTRE TECNOLOGIA E
HUMANIDADE

Apesar do avanco acelerado da tecnologia,
Lagoa ressalta que o momento atual representa
uma fase mais madura de integragdo da IA, e
ndo um cendrio pds-inteligéncia artificial.

“A |A ndo € mais uma funcionalidade, ela
passou a ser o ambiente onde os negdcios
acontecem, e a discussdo agora é o que
permanece essencialmente humano”, explica.

Nesse contexto, criatividade, empatia, lideranca
e capacidade de relacionamento tornam-se
dinda mais relevantes. Para pequenas e médias
empresas, a proximidade com o cliente pode ser
uma vantagem decisiva. “Quem tentar competir
em escala com grandes empresas tende a perder.
Mas quem competir em proximidade, contexto e
confianga, ganha”, afirma Lagoa.

O QUE AS EMPRESAS PRECISAM
FAZER AGORA

Entre as oportunidades mais imediatas estéo
a automacgdo de tarefas rotineiras, a criacdo de
comunidades estratégicas e o fortalecimento do
relacionamento direto com clientes e parceiros.

“A|A assume o operacional enquanto os humanos
passam a focar no estratégico, no emocional € no
que é essencialmente relacional”, resume. Para

o executivo, a principal licgdo do SXSW ¢é clara:
“2026 ndo pergunta mais quem usa IA, mas quem
consegue integrar tecnologia e humanidade de
forma que faga sentido para o negdcio”.

O desafio, portanto, deixou de ser apenas
tecnoldégico. As empresas que conseguirem
equilibrar eficiéncia, relacionamento e propdsito
estardo mais preparadas para competir em
uma economia cada vez mais orientada por
Inteligéncia Artificial. .

Marco Lagda
CEO da Witec IT Solutions

Jul/Set - 2026 | confirp.com 11



SEGUROS

CONSORCIO COMO ESTRATEGIA
DE ALAVANCAGEM PATRIMONIAL

GANHA ESPACO NO PLANEJAMENTO

FINANCEIRO

O consércio vem deixando de ser apenas
uma alternativa de compra parcelada e
passa a ocupar um papel mais estratégico
no planejamento financeiro de empresas e
investidores. Em um cendrio de juros ainda
elevados no crédito tradicional em 2026, a
modalidade ganha forca como ferramenta de
organizagdo de caixa, expansdo patrimonial
e crescimento estruturado.

Dados do setor indicam aumento
consistente na adesdo, especialmente em
imoveis e veiculos pesados, refletindo uma
mudanca de mentalidade: menos urgéncia e
mais planejamento. Para empresas, o modelo
ajuda a equilibrar expansdo com preservacdo
de liquidez.

Na prdtica, o consdércio funciona como uma
compra planejada em grupo, com contribui¢coes
mensais e contemplagdo por sorteio ou lance.
Sem juros, apenas taxa de administracdo
diluida, o modelo permite direcionar capital
para outras dreas do negdcio.

“O consodrcio € uma modalidade de compra
planejada em grupo, na qual os participantes
contribuem mensalmente e sdo contemplados

por sorteio ou lance. Diferente do crédito

tradicional, ndo hd juros, apenas taxa de
administracdo”, explica Matheus Camillo,
diretor da Camillo Seguros.

12 confirp.com | JuL/SET - 2026

"
O CONSORCIO PERMITE A
AQUISICAO DE ATIVOS SEM
DESCAPITALIZACAO IMEDIATA
E SEM CUSTO DE JUROS. WY

A comparacdo com o financiamento ajuda a
entender o uso estratégico. Enquanto o crédito
tradicional oferece acesso imediato, ele encarece
a operacdo. J& o consdrcio exige planejamento,
mas reduz custos financeiros.

“No financiamento, o cliente acessa o crédito
de forma imediata, mas com incidéncia de
juros. No consodrcio, ndo hd juros, porém a
contemplagdo depende de sorteio ou lance,
0 que exige planejamento e menor urgéncia”,
afirma Camillo.

No ambiente corporativo, o principal
atrativo estd na alavancagem patrimonial
sem descapitalizagdo imediata, permitindo
crescimento mais sustentdvel.

“O consodrcio permite a aquisicdo de ativos sem
descapitalizagdo imediata e sem custo de juros,
o que favorece a expansdo patrimonial de forma
estruturada e com maior eficiéncia financeira”,
destaca o executivo.

Apesar das vantagens, a modalidade exige
disciplina e alinhamento com o planejamento
financeiro. A andlise de prazo, capacidade de
pagamento e estratégia de contemplagdo sdo
essenciais.

“E fundamental avaliar o prazo, a capacidade
de pagamento e a estratégia de contemplacdo.
O consdrcio exige disciplina financeira e
alinhamento com objetivos de médio e longo
prazo”, conclui Camillo.

Matheus Carazzato Camillo
Diretor da Camillo Seguros

Mais do que uma alternativa de compra,
o consércio se consolida como instrumento
de gestdo e planejamento, especialmente
em periodos de crédito caro, reforcando uma
mudanga de mentalidade no uso do capital. «

camilloseguros.com.br / Camillo Seguros
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RECURSOS HUMANOS

CRISE NAS CONTRATACOES

EXPOE FALHAS DE GESTAO
E ELEVA CUSTOS NAS EMPRESAS

Em um cendrio ainda pressionado no primeiro
trimestrede 2026, comescassezde profissionais
qualificados em dreas estratégicas e aumento
da rotatividade, cresce entre executivos a
percepcdo de que o problema das contratagdes
vai além do mercado de trabalho.

“Ndo é por falta de candidato, é por falta
de estratégia. A crise nas contratacdes é, na
prdtica, uma crise de gestdo”, afirma Mari
Viana, Especialista em Cultura Organizacional
e Desenvolvimento de Pessoas.

Segundo ela, o erro comega antes mesmo
do processo seletivo. Muitas empresas ainda
operam com descrigdes genéricas, entrevistas
sem critérios e decisGes baseadas em afinidade.
“O erro cldssico é contratar no desespero e
demitir no arrependimento”, diz Mari Viana.
Nesse modelo, o foco excessivo na experiéncia
técnica ignora fatores comportamentais.
“Competéncia sem aderéncia cultural é um
problema com prazo para aparecer”, completa.

ONDE AS EMPRESAS MAIS ERRAM

Os principais erros seguem um padrdo
recorrente:

*  Falta de clareza sobre o que a vaga exige

*  Descrigbes genéricas e desalinhadas com a
realidade

14 confirp.com | JuL/SET - 2026

*  Entrevistas sem critérios objetivos
*  DecisOes baseadas em afinidade pessoal

* Foco excessivo em experiéncia e pouco em
comportamento

Para Mari Viana, a raiz do problema estd na
definicdo incorreta do perfil. “Perfil ndo é lista de
tarefas. Ele precisa partir das entregas esperadas”,
explica. Um modelo mais eficaz considera:

Mari Viana
Especialista em Cultura Organizacional e Desenvolvimento

e Resultado esperado: o que precisa ser entregue

e Competéncia técnica: como o trabalho serd
executado

e Comportamento: como a pessod se posiciona

e Contexto: ambiente, cultura e dindmica do time

“A mesma pessoa pode ter alta performance
em uma empresa e fracassar em outra”, afirma.

CULTURA PESA MAIS DO QUE
EXPERIENCIA?

O equilibrio ¢é importante, mas o
desalinhamento cultural costuma gerar
impactos mais profundos. “Experiéncia se
adapta. Comportamento, muito menos”, diz
Mari Viana. Ignorar cultura organizacional
transfere o problema para a lideranga, que
passa a lidar com conflitos, baixa performance
e desengajamento.

Os efeitos aparecem rapidamente:

) Alta rotatividade nos primeiros meses

)  Baixo desempenho no perfodo de
experiéncia

) Recontratacdes frequentes

) Desalinhamento entre expectativa e
realidade

) Tempo elevado para atingir performance

“Quando o lider vira apagador de incéndio, o
problema comegou na contratagdo”, afirma Mari
Viana. Uma contratagdo equivocada impacta
diretamente o resultado. “Ndo é sé rescisdo.
Existe perda de produtividade, tempo da
lideranca e impacto no cliente”, explica. O custo
pode chegar a até 12 vezes o saldrio da posicdo,
dependendo da complexidade e senioridade.

LIDERANCA: O FATOR QUE DEFINE
RETENCAO

Se a contratacdo abre a porta, € a lideranca
que define a permanéncia. “As pessoas ndo

saem das empresas, saem dos lideres”, afirma
Mari Viana. Entre os principais problemas estdo:

e Falta de clareza e direcionamento
e Comunicagdo ineficiente

e Auséncia de reconhecimento

e Microgestdo

Por outro lado, lideres preparados elevam
retencdo e desempenho. “Quando hd diregdo,
autonomia e feedback, o colaborador permanece
e performa melhor”, diz.

Empresas com turnover elevado enfrentam
um problema estrutural. “Rotatividade alta é
sintoma, ndo causa”, afirma Mari Viana. “Agdes
pontuais ndo resolvem. E preciso um diagndstico
estruturado”, completa. Nesses casos, é
necessdrio atuar em:

e Cultura organizacional
e Modelo de gestdo
e Proposta de valor ao colaborador

e Qualidade da lideranca

l’l 7 PASSOS PARA
——

aaa CONTRATAR MELHOR

1. Clareza estratégica da vaga

N

Perfil objetivo (técnico, comportamento
e contexto)

Alinhamento cultural
Processo seletivo estruturado
Avaliacdo comportamental consistente

Onboarding estratégico

N oo s w

Lideranca preparada

No fim, o diagndstico é direto: contratar bem
é uma decisdo estratégica. “Empresa que trata
recrutamento como operacdo, perde. Quem trata
como estratégia, cresce e sustenta o crescimento”,
conclui Mari Viana..

gestaoconsciente.com.br / Gestdo Consciente
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AUDITORIA

FRAUDES

RECUPERACO!

EGO

A sequéncia de casos recentes envolvendo
grandes companhias e instituicdes financeiras
reacendeu um debate central: qual € o papel
das auditorias independentes diante de fraudes e
crises empresariais?

0O tema ganha for¢a no avango das recuperagdes
judiciais. Dados da Serasa Experian indicam que o
Brasil superou, em 2025, 2.400 pedidos, em meio
ao alto endividamento corporativo, tendéncia que
segue em 2026. Mais do que buscar culpados,
0 momento exige separar responsabilidades e
identificar fragilidades.

Um erro comum é atribuir & auditoria um papel
que ela ndo tem. “A responsabilidade da auditoria
independente vai até onde vai o seu mandato
técnico: obter seguranca razodvel de que as
demonstracdes financeiras estdo livres de distor¢oes
relevantes, inclusive por fraude, mas ndio garantir sua
inexisténcia”, afirma José Augusto Barbosa, CEO da
Audcorp Auditoria e Assessoria S/S.

Na prdtica, o auditor avalia riscos e evidencia
informagdes, mas ndo realiza investigacdo
completa nem garante a deteccdo de todas as
irregularidades. “A fraude, por si sé, ndo prova

16 confirp.com | JuL/SET - 2026

falha do auditor. A responsabilizacdo surge quando
hd omissdo técnica, negligéncia ou auséncia de
evidéncia que sustente a opinido emitida”, explica.

@ ONDE COMEGA O PROBLEMA:

GOVERNANCA

A prevencto de fraudes comeca na prdpria
empresa. “A responsabilidade primdria pela
prevengdoedeteccdodefraudeédaadministragdo
e da governanga”, destaca Barbosa.

Falhas de controle, concentracdo de decisGes
e cultura permissiva criom o ambiente para
irregularidades. “Em muitos casos, o colapso
ndo decorre apenas de uma falha de auditoria,
mas de um ambiente em que os controles eram
facilmente contorndveis e a governancga operava
de forma mais formal do que efetiva.” A distingdo
é essencial: auditoria falha quando ndo executa
seu papel; governancga falha quando o problema
nasce dentro da companhia.

@ RECUPERAGOES EXPOEM FRAGILIDADE

ESTRUTURAL

O aumento das recuperacdes judiciais reflete
mais fragilidades de gest@io do que falhas de

fiscalizagdo. “O aumento das recuperagoes indica
fragilidade de gestdo, capital e governanga, com
empresas pressionadas por alavancagem, custo
financeiro elevado e problemas de fluxo de caixa.”

Outro ponto € a demora na reagdo. “Em
muitas empresas, o problema ndo é falta de
informagdo, mas a incapacidade de transformar
sinais em acdo. A crise, nesses casos, é o
resultado de decisGes postergadas.”

@ IFRS 18: MAIS TRANSPARENCIA, MENOS

FLEXIBILIDADE

A IFRS 18, que entra em vigor em 2027,
deve aumentar a exigéncia na divulgagto de
resultados e reorganizar a forma de apresentacdo
das demonstracdes.

“O objetivo é aumentar a comparabilidade
e reduzir a liberdade excessiva na construcdo
do resultado”, afirma Barbosa. “Indicadores
como EBITDA e lucros ajustados exigirdo maior
reconciliagdo com os numeros oficiais. Quem
tratar a IFRS 18 como uma mudanca estética
corre o risco de manter exatamente o problema
que ela busca corrigir: a distancia entre narrativa
e numero”, complementa.

@ CONTROLES INTERNOS COMO ATIVO

ESTRATEGICO

Controles internos sdo o principal mecanismo
de protecdo. “A reputac@io de uma companhia
se deteriora quando o mercado percebe que ela
ndo sabe o que acontece dentro dela”, afirma.
Isso envolve segregacdo de fungdes, governancga
de dados e monitoramento continuo. Mais do
que custo, sdo infraestrutura de credibilidade e
ajudam empresas a reagirem melhor em crises.

Apéds recentes escéindalos, investidores e
conselhos passaram a exigir mais profundidade
e transparéncia. “Hoje, investidores e
conselhos querem entender como a opinido foi

José Augusto Barbosa
CEO da Audcorp Auditoria e Assessoria S/S

construida e até que ponto o auditor desafiou a
administracdo”, diz Barbosa.

Também cresce a cobranca sobre as préprias
auditorias. O resultado é um ambiente mais
maduro. “A auditoria continua sendo essencial,
mas ndo é suficiente sozinha. A confianca
depende de um ecossistema que envolve
governanca, controles internos e responsabilidade

compartilhada”, conclui.

AGENDA DO C-LEVEL
Prioridades imediatas:

Revisar ambiente de controles internos

Fortalecer governanca e comité de auditoria

Antecipar impactos da IFRS 18
Integrar financas, risco e compliance

Monitorar liquidez e indicadores criticos

audcorp.com.br / Audcorp Auditoria e Assessoria SS
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MARKETING

ELEICOES 2026
OLOCAM REPUTACAO
CORPORATIVA A PROVA

Com a aproximacgdo das eleicdes de
2026, empresas brasileiras entram em um
periodo de alta sensibilidade reputacional.
Em um ambiente digital polarizado e guiado
por respostas rdpidas, a forma como
empresdrios e executivos se posicionam nas
redes sociais passou aimpactar diretamente
marcas, resultados e relacées com clientes,
investidores e colaboradores.

Hoje, reputacdo ndo é construida apenas
por campanhas institucionais, mas também
pelo comportamento de quem lidera a
empresa. “A fronteira entre pessoa fisica
e juridica praticamente desapareceu nas
redes sociais”, afirma Rogério Passos, CEO
da Agéncia de Marketing Digital Link 3. “O que
um executivo compartilha ou endossa acaba

sendo associado diretamente & marca.”

Curtidas, comentdrios e opinides pessoais
passaram ater peso institucional. Em periodos
eleitorais, esse efeito se intensifica, jd que
empresas precisam dialogar com publicos
diversos, enquanto individuos tendem a se
comunicar com grupos de afinidade.

“Quando a comunicagdo se direciona a uma
Unica bolha ideoldgica, a empresa assume um
risco estratégico relevante”, explica Passos.
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Rogério Passos
CEO da Agéncia de Marketing Digital Link 3

O desafio estd em equilibrar liberdade de
expressdo com responsabilidade corporativa. O

problema ndo € se posicionar, mas ignorar o
contexto e os possiveis desdobramentos.

Em um ambiente de alta sensibilidade,
improvisar pode custar caro. Respostas
impulsivas ou mal avaliadas tendem a escalar
rapidamente.

“Comunicacdo precisa ser planejada, testada
e alinhada & estratégia do negdcio. Improviso
hoje é sindnimo de risco”, destaca o especialista.

Casos recentes mostram que crises muitas
vezes comegam com contetidos simples, mas
ganham forca ao serem interpretados sob viés
politico ou social.

Diante desse cendrio, empresas precisam
estruturar governanca digital. Isso inclui
politicas claras de comunicagdo, cédigos de
conduta e protocolos de crise, que envolvem:

e Diretrizes sobre uso de redes sociais

e Orientacdo para executivos e porta-
vozes

e Monitoramento constante de reputacdo

e Planos de resposta a crises

“Politicas ndo sdo para censurar, mas para
orientar e proteger a empresa”, afirma Passos.

Executivos precisam ser preparados para atuar
em um ambiente onde qualquer manifestagdo
pode ganhar grande repercussdo. Media training
e simulagdes de crise ajudam a reduzir riscos e
melhorar a capacidade de resposta.

Entre os erros mais comuns estdo respostas
emocionais, falta de alinhamento interno e
demora na tomada de decisdo.

Contudo, nem toda situacdo exige
posicionamento. Em alguns casos, o siléncio
pode evitar amplificacdo da crise, desde que
seja uma decisdo consciente.

Ao mesmo tempo, o monitoramento em tempo

real se tornou indispensdvel. Ferramentas de
andlise permitem identificar riscos rapidamente
e agir antes que ganhem escala. “O tempo de
reacdo é decisivo”, reforca Passos.

Além da exposigcdo externa, empresas também
precisam cuidar da comunicacdo interna,
evitando que polarizagdes politicas afetem o
ambiente corporativo.

Com a proximidade das eleicdes, a conclusdo
é clara: reputacdo ndo pode mais ser tratada
como consequéncia, mas como estratégia.

Planejomento, governanca e responsabilidade
digital deixaram de ser diferenciais e passaram
a ser condig¢Ges essenciais para proteger marcas
e garantir a sustentabilidade dos negdcios. «

agencialinktres.com.br / Agéncia de Marketing
Digital Link 3
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COMUNICACAO

PROM

ESTRATEGICOS

Como estruturar comandos que
transformam a comunicacdao com IA

A popularizagdo da Inteligéncia

Artificial generativa trouxe ganhos de
produtividade para empresas de todos os
portes. No entanto, também escancarou
um gargalo importante: a baixa qualidade
das instrucdes. O resultado, na maioria
dos casos, sd@o contelddos genéricos,
pouco estratégicos e desalinhados com a
identidade das marcas.

Para Paulo Fabricio Ucelli, sécio fundador
da Ponto Inicial Comunicagdo, o problema
ndo estd na tecnologia, mas na forma como
ela é utilizada. “O mercado passou a usar
IA em escala, mas sem preparo. Quando
o comando é ruim, o resultado também
serd. Isso explica por que vemos tantos
conteldos rasos e iguais”, afirma.
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MAIS DO QUE COMANDO,
ESTRATEGIA

A diferenca entre um prompt comum
e um estratégico estd na profundidade.
Enquanto comandos simples geram respostas
padronizadas, prompts bem estruturados
direcionam a IA para refletir o posicionamento
da empresa.

Sem isso, a comunicacdo perde autenticidade e
passa a reproduzir conteldos jd existentes, o que
compromete relevlncia e até posicionamento
digital. “O risco ndo é sé produzir contetdo fraco.
E deixar de transmitir a identidade da empresa”,
destaca Ucelli.

BASE ANTES DA TECNOLOGIA

Antes de estruturar prompts, é fundamental
que a empresa tenha clareza sobre sua prépria
comunicagdo. Elementos como missdo, visdo,
valores e tom de voz sdo a base para qualquer
instrucdo eficiente.

Outro ponto critico € a validagdo humana. A
IA organiza informagbes disponiveis, mas ndo
garante precisdo absoluta. Revisar e ajustar o
conteldo continua sendo etapa obrigatdria.

Para reduzir retrabalho e elevar a qualidade da
comunicacdo, algumas prdticas sdo essenciais:

¢ Definir claramente o objetivo do contetudo
(informar, vender, educar)

{0 Especificar o publico-alvo e o nivel de
profundidade

{ Incluir o tom de voz da marca e suas
diretrizes de comunicacdo

{ Contextualizar o tema com dados ou vis@o
interna da empresa

¢ Evitar comandos genéricos e superficiais
¢ Revisar e refinar o prompt até atingir o

resultado esperado

“A empresa precisa pensar antes de pedir. Um
bom prompt jd resolve grande parte do trabalho
e evita vdrias refagdes”, explica.

RISCO REPUTACIONAL E
GOVERNANCA

O uso inadequado da IA pode gerar impactos
diretos na reputacgdo. Informagdes imprecisas,
textos genéricos ou desalinhados com valores
institucionais podem comprometer a imagem
da marca. Por isso, cresce a importéincia de
estabelecer governanca no uso da tecnologia,
com diretrizes claras, revisdo de contelddo e
responsabilidade definida.

Paulo Fabricio Ucelli
Sdcio fundador da Ponto Inicial

A Inteligéncia Artificial ndo substitui equipes
de comunicag¢do, mas amplia sua capacidade.
Quando bem utilizada, permite mais agilidade,
consisténcia e escala. Empresas que estruturam
prompts de forma estratégica conseguem
transformar a 1A em uma aliada real, gerando
conteudo relevante, auténtico e alinhado aos
objetivos do negdcio.

No fim, a tecnologia entrega o que é pedido. E é
justamente af que estd a diferencga entre apenas
usar IA e utilizd-la de forma estratégica. .

pontoinicialassessoria.com / Ponto Inicial
Comunicagdo
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Em um ambiente marcado por juros elevados,
crédito restrito e pressdo sobre o consumo, o
numero de empresas brasileiras em situagdo de
estresse financeiro segue em trajetdria de alta
no primeiro trimestre de 2026. Levantamentos
de mercado indicam crescimento nos pedidos
derecuperacdo judicial e na adogdo de solugdes
extrajudiciais, refletindo um cendrio de custo
de capital elevado, margens comprimidas e
maior seletividade das instituicGes financeiras.

A expectativa de especialistas é de que
esse movimento se estenda ao longo de
2026, especialmente em setores como
varejo, industria e servigos, que convivem
com aumento de despesas operacionais,
dificuldade de repasse de pregos e pressdo
sobre o capital de giro.

Mais do que instrumentos de sobrevivéncia, a
recuperacdo judicial e a extrajudicial passaram
a ser usadas como ferramentas estratégicas de
reorganizacdo financeira e reposicionamento
operacional. Casos recentes envolvendo grandes
companhias, como GPA e Raizen, reforcam essa
tendéncia ao adotarem modelos extrajudiciais
para negociar bilhdes em dividas, preservar a
operacdo e evitar desgaste de imagem.

confirp.com | JuL/SeT - 2026

“A recuperacdo judicial ou extrajudicial pode
ser um importante e valioso instrumento para
ajudar na solugdo de qualquer empresa que estd
quase quebrada, podendo auxiliar em muitos
aspectos, principalmente na reorganizagdo
do passivo e da administracdo da empresa”,
afirma Denis Barroso Alberto, sécio do Barroso
Advogados Associados.

DOIS CAMINHOS, UM MESMO OBJETIVO

Apesar das diferencas, os dois modelos tém

o mesmo objetivo: evitar a faléncia, reorganizar

dividas e permitir a continuidade das operagoes.
A escolha, no entanto, envolve andlise do estdgio
da crise, perfil dos credores e nivel de governanca.

A recuperacdo extrajudicial se destaca
pela negociagdo direta com credores e menor
exposicdo publica. O plano é construido de
forma privada e depois homologado pela
Justica, garantindo flexibilidade, preservacéo
da imagem e agilidade.

Por outro lado, hd limitacdes: ndo inclui
dividas  trabalhistas, ndo suspende
automaticamente execugdes e depende de
adesdo minima de credores.

“O modelo extrajudicial é interessante quando
a empresa ainda consegue dialogar com seus
principais credores e manter a operagdo sob
controle”, explica Denis Barroso. “Ele exige um
nivel de organizacgdo e de relacionamento que
nem todas as empresas conseguem manter em
estdgios mais avancados da crise.”

J& a recuperacdo judicial envolve maior
intervencdo do Judicidrio, com administrador
judicial, suspensdo tempordria de execucdes e
inclusdo de dividas trabalhistas. Exige aprovacgdo
em assembleia de credores e maior transparéncia.

Em contrapartida, oferece protecdo
mais ampla e estrutura mais robusta para
reorganizagdo do passivo, sendo indicada para
situacdes mais complexas.

“A recuperacdo deve ser utilizada em
momentos e aspectos especificos que
precisam ser avaliados caso a caso. Se
usada corretamente, com profissional técnico
especializado, pode trazer enormes beneficios
e evitar que a empresa quebre”, complementa
Denis Barroso.

Especialistas s@io unénimes ao afirmar que a
origem da crise raramente é juridica. Na maioria dos
casos, ela comega na gestdo e se agrava pela falta
de reagdo no tempo adequado.

Segundo Benito Pedro Vieira Santos, CEO do
Grupo Avante Assessoria, a recuperacdo € o estdgio
final de um processo de deterioracdo que se inicia
quando a empresa perde a capacidade de leitura do
préprio negdcio.

“Ela ocorre quando o caixa deixa de ser gerido
com precisdo, as margens se comprimem sem
reacdo proporcional, o ciclo financeiro se alonga e
o endividamento cresce mais rdpido que a geragdo
operacional. Nesse momento, a tomada de decistio
passa a ser reativa”, explica.

Ele destaca falhas de governanca como
fator critico. “E comum encontrar empresas
sem orcamento confidvel, sem indicadores

consistentes e sem politica clara de priorizagdo
de pagamentos. Nesse estdgio, o problema
deixa de ser apenas financeiro e passa a ser
também de comando e execucdo.”

Antes da recuperacgdo, surgem sinais claros
de deteriorag@o. O principal é a perda de
previsibilidade de caixa, com dependéncia

crescente de capital caro.

“Quando a empresa precisa renegociar
passivos de forma recorrente apenas para
manter a rotina funcionando, isso jd indica que
a crise pode estar deixando de ser conjuntural
para se tornar estrutural”, afirma Benito.

Outros sinais incluem piora das margens,
dificuldade de geracdo de caixa, pressdo
de fornecedores e atrasos recorrentes. “A
diferenca entre uma crise administrdvel e uma
crise estrutural estd na capacidade de reagir a
tempo. Quando a empresa posterga decisdes
duras, ela transforma um desequilibrio pontual
em fragilidade permanente”, reforga.

Denis Barroso Alberto
Sécio do Barroso Advogados Associados
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Em cendrios criticos, o alinhamento entre
estratégia, comunicacdo e negociacdo é decisivo.
“Aestratégia define o que é vidvel. A comunicacdo
sustenta a credibilidade. E a negociagdo cria
espaco para execugdo. Quando esses trés vetores
ndo estdo alinhados, a empresa perde forgca na
mesa com credores”, explica Benito.

A estratégia deve ser baseada em dados
e clareza operacional. A comunicacdo precisa
ser transparente: “Excesso de otimismo gera
desconfianca, mas siléncio ou mensagens
contraditdrias agravam o problema”, afirma. A
negociacdo depende de consisténcia. “Credores
aceitam alongamentos quando percebem
racional econdmico e capacidade de execugdo.”

Nem todo processo de recuperacdo resulta
em reestruturacdo efetiva. Muitas empresas
apenas aliviam o curto prazo sem resolver
causas estruturais.

Benito Pedro Vieira Santos
CEO do Grupo Avante Assessoria
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“A diferencga central estd em enfrentar a origem
do problema, e ndo apenas seus efeitos”, afirma
Benito. Uma reestruturacdo bem-sucedida
exige diagndstico realista, plano exequivel e
governanga. “Sem isso, a recuperacgdo vira
apenas uma moratodria formal.”

TENDENCIA PARA 2026

Com juros elevados e crédito restrito, a
tendéncia é de aumento das reestruturacées em
2026. Empresas mais alavancadas enfrentam
vencimentos relevantes. “O impacto foi muito
grande para empresas que jd enfrentavam
dificuldades antes da pandemia e também para
aquelas que recorreram a crédito mais caro”,
afirma Benito Pedro.

Para Denis Barroso, o cendrio exige mudanga
de postura. “As empresas precisam reavaliar
sua estrutura organizacional e considerar
alternativas como reestruturacdo interna,
negociacdo com credores e recuperacdo judicial.”

A escolha entre recuperacdo judicial e
extrajudicial deve ser estratégica, refletindo
nivel de organizacdio e governanca. Empresas
que monitoram caixa e mantém didlogo com
credores tendem a ter mais alternativas. A
principal licdo é que a crise ndo comega no
juridico, mas na gestdo.

Quando bem conduzida, a recuperacdo pode
representar recomeco estruturado. Quando mal
executada, pode acelerar um desfecho jd em
curso. A diferencga estd no timing, na estratégia
e na execucdo. =

avanteadm.com.br /Avante Assessoria Empresarial
baa.adv.br / Barroso Advogados Associados
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Produtividade ndo comeca
na mesa de reunido.
Comecga na rotina.
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Gestdo alimentar
gera:

e Mais performance
e Menos desperdicio

e Previsibilidade
operacional

e Bem-estare
engajamento

Empresas que entendem isso
transformam um custo em
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TRIBUTARIO

LEI DO BEM E PREJUIZO
FISCAL ENTRAM

EM FASE DE

MAIOR RIGOR

E EXIGEM
REVISAOQ

ESTRATEGICA

DAS EMPRESAS

O ambiente tributdrio brasileiro iniciou 2026 sob
um duplo movimento que amplia a inseguranca
juridica e exige maior sofisticagdio na gestdo
corporativa. De um lado, cresce o escrutinio do
Tribunal de Contas da Unidio sobre a governanga
e a efetividade dos incentivos & inovagdo previstos
na Lei do Bem. De outro, restricdes recentes no
uso de prejuizo fiscal em transagdes tributdrias
alteram o planejamento financeiro de empresas
que buscam equacionar passivos com a Unido.

Esse cendrio combina revisdo de beneficios,
maior rigor técnico e mudangas interpretativas
queimpactam diretamente decisdes estratégicas.
Mais do que cumprir regras, empresas passam d
operar em um ambiente no qual a previsibilidade
diminui e o risco de questionamentos aumenta.

LEI DO BEM ENTRA EM NOVA FASE
DE RIGOR

A atuagdo mais incisiva de érgdos de controle
sobre os incentivos & inovagdo marca uma
mudanca de paradigma na Lei do Bem. Segundo
Sidirley Fabiani, CEO da Gestiona e pesquisador
da FEA-USP, o modelo anterior abriu espago
para inconsisténcias que agora passam a ser
mais observadas sob a dtica de governanca e
efetividade do gasto publico.

“Estamos vivendo uma transicdo de
paradigma. O modelo anterior, baseado em
uma confiancga por vezes sem lastro probatério,
gerava um risco fiscal biliondrio. Hoje, o que
se exige é rastreabilidade, governanca e
consisténcia de dados”, afirma.

YW ESTAMOS VIVENDO UMA

TRANSICAO DE PARADIGMA. "
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Na prdtica, isso significa que ndo basta
desenvolver  inovacdo. E  necessdrio
comprovar tecnicamente todo o processo, com
documentacdo robusta e aderéncia estrita aos
critérios legais de pesquisa e desenvolvimento.

O fluxo de andlise, que envolve empresas, o
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo
e a Receita Federal do Brasil, tornou-se um
ponto sensivel. Isso porque o beneficio é
usufruido  antecipadamente, enquanto
a validacdo pode ocorrer anos depois. “O
grande risco estd no descompasso entre a
narrativa técnica e o enquadramento fiscal.
Se ndo houver consisténcia, a conta chega no
futuro”, alerta Fabiani.

@ RISCO RETROATIVO E PASSIVOS OCULTOS

Um dos pontos mais sensiveis para as
empresas € a possibilidade de revisdo retroativa
dos incentivos. Mesmo projetos jd validados
podem ser questionados dentro do prazo legal.

“A aprovagdo técnica ndo elimina, por si s, a
possibilidade de revisdo fiscal. Ela é relevante do
ponto de vista técnico, mas ndo impede a atuagdo
fiscalizatéria da Receita Federal”, afirma Fabiani.

Esse risco tem levado empresas a revisarem
suas prdticas e a adotarem uma postura
mais preventiva, com foco em governanca e
documentacdo desde o inicio dos projetos.
Segundo ele, a principal falha estd na forma
como muitos projetos sdo estruturados. “O
erro mais comum é confundir operacdo com
inovacdo. Melhorias incrementais ou atividades
rotineiras sdo apresentadas como P&D, sem
demonstrar incerteza tecnoldgica ou avango
real de conhecimento.”

Para se enquadrar na Lei do Bem, o projeto
precisa evidenciar risco técnico, esforgo sistemdtico
e possibilidade real de insucesso. “Ndo se trata
apenas do resultado final, mas do processo de
construcdo do conhecimento”, reforga.

Sidirley Fabiani
CEO da Gestiona

DOCUMENTAGCAO VIRA ATIVO
ESTRATEGICO

Nesse novo contexto, a documentacdo deixa
de ser uma obrigacdo acessdria e passa a ser
um ativo estratégico. Empresas que estruturam
relatdrios técnicos, registros e evidéncias em
tempo real reduzem riscos e ganham eficiéncia
na gestdo da inovacdo.

“A documentacdo é a apdlice de seguro
do beneficio fiscal. Ela garante ndo apenas
conformidade, mas também preserva o valor
do investimento realizado”, afirma Fabiani. A
recomendacdo € que as empresas adotem desde
o inicio uma abordagem integrada, baseada em
trés pilares: juridico, técnico e probatdrio.
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TRIBUTARIO

@ PREJUIZO FISCAL SOB NOVA LOGICA

Se no campo da inovacgdo o desafio estd na
comprovagdo técnica, na esfera tributdria o
ponto de atencdo recai sobre o uso de créditos
fiscais em negociagdes com o governo. De
acordo com Lucas Barducco, sécio do Machado
Nunes Advogados, a mudancga de entendimento
institucional alterou significativamente a
din@mica das transacdes tributdrias.

“O uso de prejuizo fiscal passou a ser
tratado como um instrumento de abatimento
condicionado, e ndo como meio de pagamento
equivalente. Isso limita o alcance das
negociacdes e reduz a flexibilidade das
empresas”, explica Barducco.

A Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
passou a adotar uma postura mais conservadora,
restringindo acordos em que a soma de descontos
e utilizac@o desses créditos ultrapasse 65% da
divida total. Antes, havia maior margem para
uso desses ativos fiscais apds a aplicacdo de
descontos sobre multas e juros.

Além disso, permanece a chamada “trava de
30%”", que limita a compensagdo de prejuizos ao
percentual do lucro real em cada periodo, o que
jé restringe naturalmente o uso desses créditos.

IMPACTO DIRETO NO CAIXA E NA
VIABILIDADE DAS TRANSAGCOES

Para empresas com grande volume de prejuizo
acumulado, a mudanga tem impacto direto na
estratégia financeira. Créditos que antes eram
considerados instrumentos relevantes para
equacionar passivos passam a ter uso mais restrito.

“Quando a empresa perde a capacidade de
utilizar esses créditos como planejado, ela precisa
recorrer a solucdes com desembolso financeiro, o
que pressiona o caixa e pode inviabilizar a prépria
transacdo”, afirma Barducco.

Isso ocorre em um contexto de crédito caro, o que
torna a decisdo ainda mais sensivel. Além disso,
as regras variam conforme o tipo de transacdo,
aumentando a complexidade do planejamento.

MAIS FISCALIZAGAO E MENOS MARGEM
PARA ERRO

O endurecimento do ambiente tributdrio ndo é
pontual. Ele reflete uma tendéncia mais ampla
de maior controle sobre beneficios fiscais e
maior eficiéncia na fiscalizagdo, impulsionada
pelo uso de tecnologia e cruzamento de dados.

A atuacdo sobre a Lei do Bem e as mudancas
nas transacdes tributdrias caminham na mesma
direcdo: reduzir riscos fiscais para o Estado e
aumentar a conformidade das empresas.

“Estamos entrando em uma era em que a
descricdo genérica ndo € mais aceita. A
fiscalizagdo estd mais sofisticada e as auditorias
retroativas tendem a crescer”, afirma Fabiani.

PLANEJAMENTO INTEGRADO E VISAO DE
LONGO PRAZO

Diante desse cendrio, o planejamento
empresadarial precisa evoluir. A recomendacdo dos
especialistas € integrar as dreas técnica, juridica
e financeira e trabalhar com multiplos cendrios.

YWESTAMOS ENTRANDO EM UMA ERA EM QUE A
DESCRICAO GENERICA NAO E MAIS ACEITA."
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No caso da Lei do Bem, isso significa estruturar
projetos com rigor desde a origem, garantindo
alinhamento técnico e documentagdo
consistente. J& no campo tributdrio, exige
diversificar estratégias e ndo depender
exclusivamente do uso de prejuizo fiscal para
regularizagdo de passivos. “A empresa precisa
mapear seus créditos, entender suas limitacdes
e avaliar alternativas como parcelamentos,
transacdes especificas e outros instrumentos
disponiveis”, explica Barducco.

A combinacdo entre revisdo de incentivos e
restricdes fiscais coloca a gestdo no centro das
decisoes. Ndo se trata mais apenas de aproveitar
beneficios, mas de gerir riscos de forma ativa.

Ao mesmo tempo, a possibilidade de
judicializacdo permanece, embora com
incertezas, jd que o Judicidrio tende a respeitar
a discricionariedade da administragdo publica
em temas de transacdo tributdria. Nesse
contexto, a escolha de parceiros especializados
também ganha relevéncia. “N&o é uma decisdo

baseada apenas em custo. E uma decisdo de

gestdo de risco”, afirma Fabiani.

O que se desenha para 2026 é um ambiente de
maior rigor, menor toleréincia a inconsisténcias
e crescente exigéncia por governanga.
Para as empresas, a principal mudanca é a
mentalidade. Incentivos fiscais e instrumentos
de regularizacdo continuam disponiveis, mas
exigem preparo técnico, disciplina e capacidade
de execucdo. A seguranca juridica, cada vez
mais, deixa de ser um pressuposto e passa a
ser uma construcdo continua. =

gestiona.com.br / Gestiona
machadonunes.com.br / Machado Nunes Advogados

Lucas Barducco
Sécio do Machado Nunes Advogados
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PASSIVO
TRABALHISTA OCULTO

O risco silencioso
que nasce na gestao
e impacta o caixa

Em um cendrio de pressdo por custos,
produtividade e retencdo de talentos, um
risco silencioso cresce dentro das empresas: o
passivo trabalhista oculto. Ele ndo aparece nos
relatdrios, mas se acumula na operacgdo e pode
gerar impactos relevantes no caixa.

“O passivo trabalhista oculto é o risco que
a empresa jd criou, mas ainda ndo percebeu.
Ele ndo estd no balanco, mas acontece todos
os dias na rotina”, afirma Mourival Boaventura
Ribeiro, sécio fundador do Boaventura Ribeiro
Advogados.

Segundo ele, o problema nasce na gestdo.
Falhas como controle inadequado de jornada,
desalinhamento de funcdes, metas mal
estruturadas e acordos informais formam um
passivo que cresce de forma silenciosa. “Ele
se forma de maneira silenciosa e acumulativa.
Quando aparece, j& vem estruturado, com
impacto financeiro relevante”, explica.

—@ FALHAS DE GESTAO QUE VIRAM
PROCESSOS

Na prdtica, acbes trabalhistas costumam
ser consequéncia direta da operacgdo.
Jornada descontrolada, auséncia de pausas,

metas agressivas, comissdes pouco claras e
desligamentos mal conduzidos estdo entre os

Mourival Ribeiro
Sécio fundador da Boaventura Ribeiro Advogados

principais gatilhos.
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“As acgoes trabalhistas raramente comecam
no Judicidrio. Elas comecam na md gestdo”,
afirma. Outro ponto critico € a incoeréncia entre
discurso e prdtica, que aumenta a exposicdo
juridica das empresas.

—@ NR 1 AMPLIA RISCOS E EXIGE

COMPROVAGAO

A atualizacdo da NR-1 incluiu os riscos
psicossociais na gestdio de salde e seguranca,
como estresse, sobrecarga e assédio, trazendo
impacto direto para as empresas. “O ambiente
emocional passa a integrar formalmente a gestdo
de riscos. A auséncia de controle pode caracterizar
falha organizacional”, explica Mourival.

Além disso, ndo basta adotar medidas, é
preciso comprovar. “Empresas que ndo
estruturam e registram essa gestéo aumentam
sua exposi¢do. As que antecipam esses riscos
operam com mais seguranga”, diz.

7

A lideranca é apontada como o principal
ponto de formacdo, ou reducdo, do passivo
trabalhista. Gestores despreparados podem
gerar evidéncias que sustentam agdes futuras.
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O EPICENTRO DO PASSIVO
ESTA NA LIDERANCA.
GESTORES MAL PREPARADOS
CRIAM PROVAS CONTRA A
PROPRIA EMPRESA TODOS
0S DIAS. §Y
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“O epicentro do passivo estd na lideranca.
Gestores mal preparados criam provas contra
a propria empresa todos os dias”, afirma.
Para ele, o comportamento pesa mais do que
documentos formais. “No fim, ndo € o contrato
que define o risco. Eo comportamento”, resume.

DA POLITICA AO DIA A DIA

Embora muitas empresas tenham politicas
internas, a falha estd na execucdo. Documentos
sem prdtica ndo reduzem risco. “Politica interna
ndio é documento para arquivo. E ferramenta de
protecdo e precisa funcionar no dia a dia”, afirma.

Segundo o especialista, empresas mais
estruturadas atuam em trés frentes:
mapeamento de riscos, treinamento continuo
de liderancas e monitoramento da execucdo.
Ele cita a Confirp Contabilidade como exemplo
de organizagdo que revisou processos e reduziu
contingéncias trabalhistas.

SINAIS APARECEM ANTES DO PROBLEMA

O passivo trabalhista costuma dar sinais
antes de se tornar um processo. Entre eles
estdo aumento de turnover, afastamentos
por saude mental, excesso de horas extras,
conflitos recorrentes e reclamacdes internas. H&
ainda um alerta para a informalidade. “Quando
decisdes deixam de ser registradas e passam
a depender de acordos informais, o passivo jd
estd em formacgdo”, alerta o especialista.

O passivo trabalhista oculto deixa de ser
apenas um problema juridico e passa a ser
um tema de gestdo e estratégia. “O passivo
trabalhista ndio é surpresa. E gestdo”, afirma.
Empresas que atuam de forma preventiva
ganham previsibilidode e reduzem riscos.
“Quando o problema chega ao Judicidrio, ele

jd ndo é mais juridico. E financeiro”, conclui

Mourival Boaventura. »

boaventuraribeiro.com.br / Boaventura Ribeiro
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Solucoes Completas
para a Conformidade
com a NR-01

Somos especialistas em saude mental
corporativa com mais de 16 anos de
experiéncia.

Nosso objetivo € ajudar empresas a
criarem ambientes mais saudaveis,
humanos e produtivos.

Nossas solucoes:

Kl Palestras Presenciais e Online
F] Avaliagcdo Psicossocial

Ml A

Mentoria para Lideres e Times ‘
A / /N
I Psiquiatria e Psicologia (Online ¢ Presencidal)

K] Programas de Saude Mentall

Contato:

Site: www.doutorestresse.com.br

End: Av. Irai, 143, Sala 112, Moema, Séo Paulo

Telefone: (11) 96495-9292 / (11) 99360-8044

Email: contato@doutorestresse.com.br = IDOUTOR

Instagram: @doutor.estresse ESTRESSE



A popularizagdo dos chamados “dupes” vem
redesenhando o debate sobre propriedade
industrial no Brasil e no mundo. Impulsionados
pelo crescimento do e-commerce, pelas redes
sociadis e pela busca por alternativas mais
acessiveis, esses produtos — que reproduzem
caracteristicas de itens originais — ganharam
escala e passaram a ocupar espaco relevante
no mercado.

O fenbmeno levanta uma questdo central
pdara empresas e gestores: até que ponto
a inspiracdo é legitima e quando passa a
configurar violagdo de direitos? Para Rosa
Maria Sborgia, advogada especializada em
Propriedade Intelectual - Marcas e Patentes,
o enquadramento juridico é mais claro do
que parece. “Um produto que se aproveita
de caracteristicas visuais, conceituais
ou sensoriais de outro j& consolidado no
mercado é, na prdtica, uma imitagdo. E isso
pode configurar violagdo & propriedade
industrial”, afirma.

HOJE HA UMA VERDADEIRA VITRINE
DE PRODUTOS APRESENTADOS
COMO EQUIVALENTES AOS
ORIGINAIS, MUITAS VEZES COM
VALIDACAO DE INFLUENCIADORES. 1Y
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“DUPES” DESAFIAM
MARCAS E ACENDEM
ALERTA JURIDICO

Embora o mercado use termos como
“inspiragdo”, “genérico” ou “alternativa”, os
dupes sdo produtos que replicam elementos de
marcas consolidadas, como design, embalagem,
fragrancia ou identidade visual.

Essa aproximacgdo busca capturar a percepcdo
de valor construida pelas marcas originais ao longo
do tempo. “O dupe se aproveita da credibilidade
e da boa imagem de um produto j& conhecido.
Mesmo sem usar a marca diretamente, ele pode
induzir o consumidor & associagdo”, explica Rosa.

O avanco dos dupes ganhou forca na
pandemia, com a expansdo do e-commerce e
dos canais digitais. Mais recentemente, fatores
como Inteligéncia Artificial, influenciadores
digitais e pressdo por precos mais acessiveis
reforcaram essa tendéncia.

“As redes sociais ampliaram esse movimento.
Hoje hd uma verdadeira vitrine de produtos
apresentados como equivalentes aos originais,
muitas vezes com validacdo de influenciadores”,
afirma a especidlista. O aumento do prego de
produtos premium também contribuiu para a
expansdo desse mercado.

IMPACTO DIRETO SOBRE
MARCAS E NEGOCIOS

Para as empresas detentoras das marcas
originais, os efeitos s@o concretos: desvio de
clientela, queda de vendas e diluigdo de valor
de marca. “Estamos falando de concorréncia
desleal. H4 um aproveitamento parasitdrio de
todo o investimento feito pela empresa original
em desenvolvimento, branding e relacionamento
com o consumidor”, destaca Rosa.

Segundo ela, mesmo sem cépia direta da
marca, o uso de elementos reconheciveis jd
pode caracterizar infragdo. “O simples fato de
um produto remeter a outro, seja pelo design ou
por caracteristicas sensoriais, pode confundir o
consumidor e gerar vantagem indevida.”

REAGAO JURIDICA E NECESSIDADE
DE PROTECAO

Diante desse cendrio, cresce a atuacdo
das empresas com medidas administrativas
e judiciais contra imita¢des. No Brasil, a
protecdo depende do registro de ativos como

Rosa Maria Sborgia
Advogada especializada em Propriedade
Intelectual - Marcas e Patentes

marcas, patentes e desenhos industriais no
Instituto Nacional da Propriedade Industrial.
Esses registros garantem exclusividade e
sustentam agdes contra infratores.

“Sem a protecdo adequada, a empresa perde
forca na defesa. O registro é o que assegura
a anterioridade e o direito de exploracgdo
exclusiva”, explica Rosa.

GOVERNANGCA E MONITORAMENTO
COMO ESTRATEGIA

Mais do que reagir, as empresas precisam
adotar postura preventiva, com monitoramento
constante do mercado e resposta rdpida a
possiveis infracdes. “A recomendacdo é
manter politicas estruturadas de protec¢do da
propriedade industrial e contar com assessoria
especializada. Erros na condugdo de processos
podem enfraquecer a defesa e até comprometer
a marca”, alerta.

Hd também o aspecto reputacional: a
banalizag@o do termo “dupe” pode normalizar
prdticas juridicamente irregulares. “Ndo se pode
valorizar um termo que, na esséncia, representa
imitacdo. Isso enfraquece o reconhecimento
do esforco criativo e do investimento das
empresas”, afirma.

O crescimento dos dupes revela uma
tensdo de mercado: de um lado, a busca por
alternativas mais acessiveis; de outro, o risco
de ultrapassar limites legais e comprometer a
sustentabilidade dos negdcios.

Para gestores, o tema envolve estratégia,
compliance e protecdo de ativos. No cendrio
atual, a conclusdo é direta: inovar segue sendo
o principal diferencial competitivo. Imitar, por
outro lado, pode gerar custos altos — juridicos
e reputacionais. =

bicudo.com.br / Bicudo Sborgia Propriedade
Intelectual
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FINANCAS

GEOPOLITICA,

PETROLEO E CAMBIO

A intensificacdio de conflitos geopoliticos,
especialmente no Oriente Médio, voltou a
pressionar varidveis criticas da economia global
no primeiro trimestre de 2026. O petrdleo oscilou
com forca, o ddlar se valorizou frente a moedas
emergentes e, no Brasil, os efeitos jd aparecem
na inflagdo, no custo operacional das empresas
e nas decisoes de investimento.

Para organizagdes expostas ao comércio
exterior ou a cadeias dolarizadas, o cendrio
reforca a necessidade de uma gestdo financeira
mais estruturada, com foco em previsibilidade e
mitigagdo de riscos.

O EFEITO DOMING DOS CONFLITOS )

Regides produtoras de energia tém impacto
direto no mercado global. O Oriente Médio
concentra rotas estratégicas como o Estreito de
Ormuz, responsdvel por cerca de 20% do fluxo
mundial de petrdleo e gds. Qualquer tensdo eleva
o prémio de risco e pressiona o preco do barril.

Ao mesmo tempo, cresce a aversdo ao risco,
levando investidores a ativos seguros como o

7

délar. O resultado é a valorizacdo da moeda
americana e a desvalorizacdo de moedas

emergentes.
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“Quando tensdes militares se intensificam,
o mercado precifica o risco de interrupgdo no
fornecimento de energia, elevando o petrdleo.
Ao mesmo tempo, hd migracdo para ativos
seguros, o que fortalece o ddlar”, explica Erika
Bachiega, fundadora da Lumen Finance.

INFLAGAO E EFEITO CASCATA )

A combinacdo de petréleo caro e ddlar alto
impacta diretamente a inflagdo brasileira por
meio do pass-through cambial. O efeito mais
imediato ocorre nos combustiveis, mas se
espalha por toda a economia.

“O aumento do diesel gera um efeito cascata,
elevando o custo do transporte e pressionando
precos de alimentos, bens industriais e

\

servicos”, afirma Erika. Isso leva & perda de
poder de compra e & manutengdo de juros
elevados por mais tempo, afetando consumo e

investimentos.

SETORES MAIS EXPOSTOS )

Empresas com descasamento entre receitas e
custos s@o as mais vulnerdveis, especialmente
aquelas que compram em ddlar e vendem
em real. Industrias dependentes de insumos
importados, varejo e setor aéreo estdo entre as
mais impactadas.

“Mais do que o cmbio em si, o que define o
impacto é a estrutura financeira da empresa.
O desalinhamento entre receitas e custos
aumenta a vulnerabilidade”, destaca.

Por outro lado, exportadores tendem
a se beneficiar, ampliando margens com a
valorizagdo da moeda estrangeira.

Nesse contexto, o hedge cambial se consolida
como ferramenta essencial. Na prdtica, funciona
como um seguro financeiro que permite travar
a cotacdo futura, garantindo previsibilidade.
“O hedge protege margens e dd estabilidade
ao fluxo de caixa, permitindo decisdes mais
seguras”, explica Erika. Entre os principais
instrumentos estdo trava de cémbio, NDF e
contratos futuros, amplamente utilizados por
empresas com exposicdo internacional.

PMES ENTRAM NO JOGO

N

Antes restrito a grandes companhias, o hedge
passou a fazer parte também da realidade de
empresas de médio porte. “Hoje, ndo € mais
uma questdo de porte, mas de competitividade.
As empresas precisam se proteger”, afirma. O
avancgo de solugdes financeiras e maior acesso
ao mercado contribuiram para essa mudanca.

Apesar dos beneficios, o uso inadequado
pode gerarriscos. Um erro comum é transformar
hedge em especulacdo. “O objetivo ndo é prever
o mercado, mas garantir previsibilidade”, alerta.

A frequéncia de choques geopoliticos tem
aumentado, indicando um cendrio global
mais instdvel e estruturalmente voldtil. Para
empresas, isso exige uma mudanga de postura:
deixar de reagir e passar a se preparar.

Empresas que estruturam uma gestdo ativa
de risco conseguem transformar volatilidade
em vantagem competitiva. “Com previsibilidade
de custos, é possivel manter investimentos e
até ganhar mercado enquanto concorrentes
recuam”, conclui Erika Bachiega.

Erika Bachiega
Fundadora da Lumen Finance

Em um ambiente cada vez mais incerto,
antecipar riscos e estruturar respostas financeiras
sélidas deixou de ser diferencial e passou a ser
condicdo para crescer com consisténcid. «

lumenfinance.com.br / Lumen Finance
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QUATRO DECADAS DE MUDANCAS.

oucas empresas conseguem
atravessar quatro décadas mantendo
sua relev@ncia. Menos ainda
conseguem fazer isso em um pais que,
no mesmo periodo, passou por transformagdes

tdo profundas quanto o Brasil.

Desde 1986, empresdrios brasileiros
aprenderam a conviver com hiperinflagdo,
sucessivos planos econdmicos, estabilizagdo
da moeda, abertura de mercado, globalizagdo,
crescimento da carga tributdria, digitalizagdo dos
negdcios, internet, pandemia, computacdo em
nuvem, Inteligéncia Artificial e uma velocidade de
mudancas que redefiniu completamente a forma
de empreender.

Cada uma dessas fases exigiu das empresas
muito mais do que capacidade técnica. Exigiu
adaptacdo, visdo estratégica e coragem para
mudar. Foi nesse ambiente que a Confirp
Contabilidade construiu sua trajetéria.

Ao longo de quarenta anos, a empresa ndo
apenas acompanhou essas transformagdes.
Ajudou milhares de empresdrios a atravessd-las
com mais seguranca, organizacgdo e inteligéncia
de gestdo. Mais do que cumprir obrigacdes
fiscais, contdbeis e trabalhistas, tornou-se uma
parceira na tomada de decisdes, antecipando
tendéncias e contribuindo para o crescimento
de organizagbes dos mais diversos segmentos
da economia.

Essa talvez seja a verdadeira dimensdo
de sua histéria. Muito além da longevidade
de uma empresa, a Confirp representa a
capacidade de evoluir continuamente sem abrir
mdo da esséncia que esteve presente desde
sua fundacdo: acreditar que a contabilidade
pode ser uma ferramenta de desenvolvimento
empresarial e ndo apenas uma obrigagdo
burocrdtica.

Essa visdo comecou a ganhar forma em 1°
de julho de 1986, quando Reinaldo Domingos
decidiu criar uma empresa diferente do padrdo
predominante no mercado contdbil brasileiro.

Enquanto grande parte dos escritdrios
concentrava seus esforcos na execucdo de
rotinas fiscais e contdbeis, ele enxergava uma
oportunidade maior: construir uma organizagdo
capaz de orientar empresdrios, compreender
seus desafios e participar efetivamente da
evolucdo de seus negdcios.

A proposta era ousada para a época. Em
um periodo em que a figura do contador ainda
estava fortemente associada ao cumprimento
de exigéncias legais, a Confirp nascia para
atuar como uma empresa préxima de seus
clientes, oferecendo relacionamento, orientacdo
e visdo de futuro.



Richard Domingos
Diretor Executivo da Confirp Contabilidade
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"O sonho sempre foi construir uma empresa
solida, inovadora e preparada para crescer. A
Confirp nasceu dainovacdo e foi se fortalecendo
com a profissionalizagdo da gestdo. Isso me
deu segurancga para expandir meus horizontes,
sabendo que a empresa estava preparada
para continuar evoluindo", resume Reinaldo
Domingos, presidente da empresa.

Mas transformar essa visGdo em uma
organizagdo preparada para atravessar
décadas exigia muito mais do que espirito
empreendedor.

Exigia estrutura.
Exigia processos.
Exigia tecnologia.

Exigia pessoas capacitadas.

E, principalmente, exigia a capacidade de
mudar continuamente sem perder aquilo que
fazia a empresa ser diferente. Essa nova etapa
ganhou for¢a quando Richard Domingos, diretor
executivo, passou a dividir essa construcdo.

Ao assumir a lideranga da gestdo operacional
e, posteriormente, da direcdio executiva da
empresa, Richard conduziu um amplo processo
de profissionalizacdo que transformou a
Confirp em uma organizacdo preparada para
crescer de forma estruturada.

Sob sua lideranca foram implantados
processos de gestdo, investimentos em
tecnologia, certificagbes de qualidade,
desenvolvimento de softwares prdprios,
novos modelos de atendimento e uma
cultura organizacional baseada em inovagdo
permanente.

Mais do que responder as mudancas do
mercado, a Confirp passou a antecipd-
las. Antes de a contabilidade consultiva se
tornar tendéncia, a empresa jd investia em
relacionamento préximo com seus clientes.

Antes da digitalizagdo se consolidar no
setor, desenvolvia plataformas préprias para
integrar informacgdes e facilitar o acesso
aos dados contdbeis. Antes da Inteligéncia
Artificial ocupar espago nas empresas,
investia em automacgdo, robotizagdo e
desenvolvimento tecnoldgico.

E antes que cultura organizacional se
transformasse em um dos temas centrais da
gestdo moderna, j& apostava na formacdo de
liderancas e na valorizagdo das pessoas.

Ao longo de quatro décadas, diferentes
geragdes de profissionais, clientes e parceiros
agjudaram a construir uma organizagdo que
cresceu preservando aquilo que sempre
considerou seu maior patrimonio: as pessoas.

Porque a histdria da Confirp nunca foi apenas
a histéria de uma empresa, mas sim a histéria
de empresdrios que encontraram seguranga
para expandir seus negdcios.

De profissionais que construiram carreiras ao
longo de décadas, clientes que transformaram
desafios em oportunidades e de um time
que escolheu acreditar que a contabilidade
poderia ocupar um papel muito maior no
desenvolvimento das empresas brasileiras.

Essa combinagdo entre visdo empreendedora,
inovacdo, gestdo, tecnologia e confianga explica
os primeiros 40 anos da Confirp.

E prepara o caminho para os préximos.

" O SONHO SEMPRE FOI

CONSTRUIR UMA EMPRESA
SOLIDA, INOVADORA E
PREPARADA PARA CRESCER. YWY

Reinaldo Domingos
Presidente da DSOP Educacdo Financeira
e da ABEFIN
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A HISTORIA DE UMA EMPRESA REPLETA DE

SONHOS,

DESAFIOS E
SUPERACAO!

Toda empresa possui uma histdria.
Poucas conseguem transformd-la em
uma sequéncia continua de reinvengoes.

Ao olhar para os ultimos 40 anos
da economia brasileira, percebe-se que
praticamente nenhum dos desafios
enfrentados pelas empresas permaneceu

o0 mesmo. Mudaram as regras tributdrias,

as tecnologias, os modelos de gestdo, o
comportamento dos consumidores, as
formas de comunicacdo e até mesmo
o papel da contabilidade dentro das
organizagoes.
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Em cada uma dessas mudancas,
a Confirp escolheu um caminho que
se tornaria uma de suas principais
caracteristicas: adaptar-se antes que o
mercado exigisse.

Essa capacidade de antecipagdo
explica por que a empresa atravessou
diferentes ciclos econdmicos mantendo
crescimento consistente e consolidando
sua posicdo entre as maiores empresas
de contabilidade do pais.

Primeira
sede

UM SONHO
AUDACIOSO

A Confirp nasceu pequena, mas com uma
ambigdo pouco comum para seu tempo. Tudo
comecou quando Reinaldo Domingos decidiu
deixar a seguranca do trabalho no Banco Itau
para assumir um desafio préprio. Com apenas
cinco clientes, instalou-se em uma pequena sala
comercial na regido do Jabaquara e iniciou uma
trajetdéria que seria marcada pela inquietacgdo
empreendedora.

O préprio nome da empresa jd revelava
seus valores: Confirp surgiu da unido entre
Contabilidade, Fiscal, Responsabilidade e
Pontualidade.

Desde o inicio, o objetivo era claro: oferecer um
servico diferente daquele praticado pela maior
parte do mercado.

Enquantomuitosescritérioseramestruturados
em torno da figura do contador técnico, a
Confirp nascia com um perfil empresarial.
Reinaldo nunca se enxergou apenas como
um especialista em legislacdo, pois sua
verdadeira vocacdo sempre esteve voltada
para relacionamento, inovagdo e expansdo.

RECONSTRUCAO,
PROFISSIONALIZACAO
E RESILIENCIA

Essa caracteristica permitiu um crescimento
acelerado. A medida que novos clientes
chegavam, novas pessoas eram contratadas
e a estrutura aumentava. A empresa crescia
impulsionada pela visdo comercial de seu
fundador, mas enfrentava um desafio comum
ds organizagdes em expansdo: transformar
crescimento em gestdo.

O ponto negativo € que, como todo
empreendedor, Reinaldo precisava de executivos
do seu lado pra substitui-lo. Vendia muito,
mas ndo conseguia entregar, pois o time era
insuficiente.

Em 1996 a tecnologia ainda era muito
precdria, nem internet existia, o atendimento
era destinado para cobrir 276 clientes.

Apds diversos problemas de gestdo e
operacdo com o antigo sécio, a empresa entrou
em um verdadeiro colapso técnico.

1986

Primeiro
logo

Toda grande empresa passa por momentos decisivos, e a Confirp precisava de

novas ideias para reconstruir diante dessa faléncia técnica. Para a empresa, esse

ponto de inflexdo aconteceu em 1997. Foi quando Richard Domingos, com uma

breve passagem entre 1992 e 1994, retornou & organizagdo, agora participando do

quadro societdrio, com a missdo de conduzir um amplo processo de reorganizacdo

administrativa, operacional e tecnoldgica.
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Mais do que corrigir problemas, era necessdrio
preparar a empresa para crescer de forma
sustentdvel e esse crescimento comecou pelas
pessoas.

Ainda em 1997 foi realizado o DDM, o
Desafio das Mudangas, um encontro que reuniu
todos os colaboradores para discutir cultura
organizacional, integracdo e desenvolvimento.
Mais do que um evento corporativo, aquele final
de semana marcou o inicio de uma nova forma
de pensar a empresa.

Vieram entdo investimentos pesados em
infraestrutura tecnoldgica, reorganizacgdo fisica,
implantacdo de controles internos, treinamento
permanente e criag@o de processos de gestdo.

Em pouco tempo, a Confirp passou por uma
verdadeira transformacgdo. Em 1999 inaugurou
sua nova sede na Rua Alba, simbolo da nova
fase vivida pela empresa, acompanhada
também por um processo de modernizagdo de
sua identidade visual. Foi realizado o primeiro
rebranding, com uma nova marca que mudou
completamente a inicialmente criada pelo
fundador, uma modernizacdo alinhada com o
momento vivido pela empresa.
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No ano seguinte conquistou a certificacdo
ISO 9001, tornando-se uma das pioneiras
do setor contdbil brasileiro a certificar seus
processos de qualidade.

Ao mesmo tempo, surgia outro diferencial
competitivo. Enquanto o mercado ainda
enxergava tecnologia apenas como ferramenta
de apoio, a Confirp comegou a desenvolver
solugdes proprias.

Nascia o CONTADOR24HORAS, uma
plataforma inovadora que permitia aos clientes
acessar informagdes financeiras pela internet
em tempo integral, conceito extremamente
avangado para o inicio dos anos 2000.

{
confirp e

logo

A proposta foi encarada como uma ameaca
para os contadores e pelo CRC. Encontrando
assim grande resisténcia em um mercado ainda
pouco preparado para a transformacdo digital.

Ndo restou alternativa para os irmdos
sendo cindir as operacgdes fisicas das duas
empresas, e 0 CONTADOR24HORAS mudou-se
primeiramente para um escritério na Conceicdo
e na sequéncia para o bairro da Mooca. Foi neste
momento que os irmdos tiveram que se dividir e
assim ficar. Reinaldo ficou responsdvel de tocar
esse projeto e Richard assumiria definitivamente
toda direcdo da Confirp.

Para sobreviver, o projeto evoluiu, foi
reposicionado e acabou dando origem ao
Financeiro24Horas, com o foco deslocado de
contabilidade para finangas. Destino ou ndo, foi ai
que Reinaldo Domingos descobriu sua verdadeira
vocagdo e paixdo pela Educacdo Financeira. Anos
seguintes, fundou a maior empresa de Educagdo
Financeira do pais, a DSOP.

Com a experiencia de ter desenvolvido
Software CONTADOR24HORAS ndo foi dificil
iniciar o desenvolvimento de outras aplicacdes.
J& em dezembro entrou em producdo o primeiro
software de gestdo de operagbes, chamado
Manager, que passou a permitir o controle de
obrigagdes acessdrias e obrigagdes contratuais
de clientes na Confirp, assim como a gestdo de
processos societdrios e logistica de expedicdo
existente naquela época. Iniciando uma tradi¢do
que acompanharia a empresa pelas décadas
seguintes: desenvolver tecnologia prépria para
resolver problemas reais da operacdo.

Em 2002, outro marco reforcou essa cultura.
Nascia o Programa de Melhoria Continua
(PMC), iniciativa que estimulava colaboradores
a participarem ativamente da evolucdo
da empresa, compartilhando ganhos de
produtividade e resultados.

TECNOLOGIA COMO
ESTRATEGIA DE
CRESCIMENTO

Mais do que uma reorganiza¢@o administrativa,
aquele periodo consolidou um novo modelo
de gestdo baseado em processos, qualidade,
inovacdo e valorizagdo das pessoas.

Com a estrutura reorganizada, a Confirp
passou a enfrentar um novo desafio: crescer
preservando qualidade e atendimento
personalizado. A resposta veio por meio da
especializagdo. Em 2003 foram criadas as
divisdes de Insourcing e Outsourcing, permitindo
oferecer solucées diferentes para empresas com
necessidades distintas.

A segmentagdo abriu caminho para atender
organizacbes de maior porte sem perder
proximidade com clientes menores. Ao mesmo
tempo, a tecnologia ganhava protagonismo.

Novos sistemas préprios passaram a
integrar controles administrativos, financeiros
e operacionais, ampliando produtividade e
reduzindo retrabalho.

Mas uma transformagdo em especial mudaria
a forma de relacionamento com os clientes.
Em 2007 entrou em operacgdo o Cliente Online,
plataforma que substituiu gradativamente a

troca fisica de documentos por um ambiente

digital seguro.

Muito antes de a digitalizacdo se tornar padrdo
no mercado, a Confirp jd entregava informagdes
eletronicamente, organizava documentos em
ambiente virtual e estabelecia novos canais de
comunicacdo com seus clientes.
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Naquele mesmo periodo, a empresa passou por um novo processo de
reposicionamento de marca, refletindo uma organizacdo cada vez mais
moderna, assim em 2007 a Confirp passa pelo segundo eebranding,
atualizando sua marca e comunicacdo em harmonia com as tendéncias
da época.

Com o aumento das obrigagdes tributdrias impostas pelo governo, outro

movimento estratégico foi realizado. Criou-se uma drea especializada em

Servicos Especiais para centralizar a entrega de obrigacées acessdrias,
aumentando escala, produtividade e qualidade.

Era mais um exemplo de como a empresa respondia as mudangas
legais utilizando gestdo e inovacdo.

SEDIMENTAGCAO E A

NOVA SEGMENTAGCAO OPERACIONAL

2007
Terceiro

Chegar aos mil clientes representava muito
mais do que crescimento comercial. Exigia uma
estrutura de governanca capaz de garantir

tempo, outro desafio surgia. O crescimento da
carteira de clientes exigia novas formas de
atendimento.

continuidade. Foi com esse objetivo que nasceu o
programa Partnership. Ao abrir espaco para que
executivos se tornassem sécios da empresa,

a Confirp fortaleceu sua cultura
de lideranca compartilhada e
criou um modelo voltado & AW

perpetuidade do negdcio. /T AT

A empresa deixava
definitivamente de
depender de seus sécios
patrimoniais para
consolidar uma gestdo
profissional. Ao mesmo
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Em 2016 foi criada a estrutura Small Business,
reunindo profissionais das dreas contdbil, fiscal
e trabalhista em equipes integradas para
atender empresas de menor porte.

A iniciativa aproximou ainda
mais a empresa de seus
clientes, reduziu ruidos na
comunicacdo e preparou o
caminho para um modelo
que, anos depois, seria
ampliado para toda a
organizacdo.

logo

e

AUTOMACAO,
DIGITALIZACAO
E ATENDIMENTO

Enquanto grande parte das empresas ainda
discutia transformacdo digital, a Confirp jé
executava esse movimento.

Em 2017 nasceu a drea de Engenharia,
Automacdo e Robotizacdo (EAR), dedicada
exclusivamente ao desenvolvimento de solucdes
para automatizar processos internos.

No ano seguinte, a empresa realizou uma das
decis6es mais ousadas de sua histéria. Toda a
operacdo passou por um processo acelerado de
digitalizagdo. Papéis desapareceram das mesas,
impressoras foram praticamente eliminadas,
processos fisicos deram lugar a fluxos digitais e
a logistica tradicional deixou de existir.

Essa mudanca representou  ganhos
significativos de produtividade, sustentabilidade
e organizagdo. Mais uma vez, a empresa
antecipava um movimento que se tornaria
padrdo anos depois.

Com oforte crescimento da Confirp os desafios
passaram a ser maiores. O cliente passou a ter
a percepcdo de que a Confirp era muito grande
para ele, sem uma referéncia, um ponto focal
para que ele fosse atendido, como acontece
com pequenos escritérios. Para enfrentar
essa dor, a resposta foi imediata: em 2019, foi
criada a Geréncia de Relacionamento Exclusivo,
estabelecendo um ponto focal para cada cliente
e fortalecendo o atendimento personalizado.
A empresa demonstrava que tecnologia sé faz
sentido quando aproxima pessoas.

PANDEMIA:

QUANDO A
PREPARACAO
FEZ TODA A
DIFERENCA

A pandemia da Covid-19 transformou
completamente a rotina das empresas. Para
milhares de organizagées, a migracdo para o
trabalho remoto aconteceu de forma improvisada.

Na Confirp, a realidade foi diferente. Os
investimentos realizados ao longo da década
anterior em digitalizacdo, plataformas proéprias,
automagdo e processos permitiram que
praticamente toda a operacdo migrasse para o
home office mantendo continuidade dos servicos.

O periodo trouxe enormes desafios, como
mudancas legislativas didrias, novas obrigagoes,
além da necessidade de orientar clientes em um
cendrio de extrema inseguranca.

Mais uma vez, a empresa assumiu um papel
que ia muito além da execucdo técnica. Tornou-
se fonte de informacdo, orientacgdo e seguranca
para empresdrios que precisavam tomar
decisdes em um dos momentos mais dificeis da

histdria recente.
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RESET NO SEGMENTO
DE CONTABILIDADE
NOVA CARA, NOVA
PLATAFORMA, NOVA
MANEIRA DE PENSAR

Se a pandemia acelerou a transformacdo
digital, também alterou definitivamente o
mercado contdbil. Ferramentas tecnoldgicas
passaram a ser amplamente disponiveis, com
custos infinitamente menores, reduzindo um
diferencial competitivo que durante muitos anos
pertenceu a poucas empresas.

Observando esse movimento de mercado,
a Confirp recalculou a rota: ao invés de
desenvolver coisas que jd existiam no mercado
de forma mais acessivel, a empresa passou a
consumir sistemas acoplados a suas aplicacoes,
direcionando os esfor¢cos para gerar um cross
selling nesse ambiente. Assim, o Cliente Online
evoluiu para a plataforma Confirp Digital,
concebida como um verdadeiro ecossistema de
servigos integrados.

Vieram novos mddulos, CRM préprio,
Societdrio Digital, Comercial Digital, Imposto de
Renda Digital e diversas solugdes voltadas para
automagdo, gestdo e relacionamento.

Para acompanhar esse novo momento, em
2022, passa por um novo rebranding (o terceiro),
reforcando o posicionamento que iria orientar a
empresa nos anos seguintes: "Uma empresa de
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ENFRENTANDO O DESAFIO DE TER O ATENDIMENTO
PRESTADO POR UM PEQUENO ESCRITORIO COM A
SEGURANCA DE UMA GRANDE EMPRESA

O crescimento trouxe novos desafios de
relacionamento. Com aproximadamente 1.500
clientes e mais de 300 colaboradores, tornou-se
necessdrio criar um modelo que preservasse a
proximidade de um pequeno escritério sem abrir
mdo da estrutura de uma grande organizagdo.

Foi assim que nasceram os HUBs de
atendimento (Canais). Organizados por
perfis de clientes e especialidades, os
HUBs passaram a integrar profissionais
contdbeis, fiscais e trabalhistas em equipes
multidisciplinares, lideradas por executivos
de contas que se tornaram o principal ponto
de contato dos clientes.

Ao mesmo tempo, a plataforma Confirp Digital
consolidou diversos sistemas em um unico
ambiente, ampliando eficiéncia operacional e
experiéncia do usudrio.

Em 2025, novos mdédulos foram incorporados
para atender as profundas mudangas
provocadas pelas alterages significativas
advindas da legislagdo tributdria, incluindo
solucbes especificas para distribuicdo de lucros,
gestdo contratual e andlise de rentabilidade.

Ao completar quatro décadas de histdria,
a Confirp chega a um novo momento muito
diferente daquela pequena empresa criada em
1986, mas fiel ao mesmo principio que sempre
guiou sua trajetdria.

Transformar mudangas em oportunidades,
antecipar o futuro e principalmente demonstrar
que a contabilidade pode ser um instrumento
estratégico para o crescimento das empresas.

Essa capacidade de reinvencdo explica
por que a histéria da Confirp ndo pode ser
contada apenas por datas. Ela é contada pelas
transformagdes que ajudou a construir.
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econe  QUANDO UMA  EMPRESA
rorTRss  TRANSFORMA  CARREIRAS,
DAHSTORA Bl ATAMBEM TRANSFORMA VIDAS
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Ao longo de 40 anos, a Confirp cresceu,
incorporou novas tecnologias, ampliou sua
estrutura e se consolidou como uma das
principais empresas de contabilidade do pais.

Mas nenhuma dessas conquistas explica, por
si s6, a identidade construida pela organizacgdo.

Existe um patrimbnio que ndo aparece em
balancos financeiros, ndo pode ser medido
por indicadores de desempenho e tampouco é
refletido em certificagdes ou ativos tecnoldgicos.

Sdo as pessoas.

Em um mercado conhecido pela intensa
rotatividade de profissionais, a Confirp
construiu uma cultura baseada em confianca,
desenvolvimento e relagbes de longo prazo.
Ndo por acaso, boa parte de seus lideres iniciou
a carreira na prépria empresa e acompanhou as
diferentes fases de crescimento da organizagdo.

Mais do que um local de trabalho, a Confirp
tornou-se espaco de aprendizado, de construgdo
de carreiras e, muitas vezes, de realizacdo de
projetos de vida.

Essa talvez seja uma das maiores
conquistas da empresa em seus primeiros
40 anos. Importante entender que todos
os colaboradores da Confirp, independente
de posicdo e cargo sdo fundamentais na
construgdo dessa histéria. Ndo sendo possivel
falar de cada pessoa, simbolicamente,
selecionamos alguns que de uma forma ou de
outra representam a esséncia da empresa.

CRESCER JUNTOS

Ao observar a trajetéria dos profissionais
que ajudaram a construir a Confirp, uma
caracteristica chama atencdo. Quase todos
utilizam a palavra "oportunidade" para definir
sua histdria.

Foi assim para Rogério Sudré. Ao ingressar
na empresa como estagidrio da drea de
Qualidade, em 2001, ele buscava apenas iniciar
sua carreira. Duas décadas depois, tornou-se
diretor Administrativo e Financeiro e um dos
associados da organizagdo. Sudré participou
ativamente da consolidacdo de todo o sistema
de qualidade da Confirp e da profissionalizagdo
das dreas de recursos humanos, infraestrutura
e seguranca.

Mais do que a evolucdo profissional, Sudré destaca
o impacto que a empresa teve em sua vida.

"Tudo o que me tornei como profissional
como pessoa foi profundamente influenciado
pela Confirp. Aqui fiz amigos, construfl minha
familia, criei meus filhos e tive oportunidades que
mudaram minha vida. Minha gratiddo é imensa."
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Uma percepcdo semelhante é compartilhada por Vagner Lima. Hoje diretor comercial, ele iniciou
sua trajetdria como estagidrio, com uma primeira passagem, retornou anos depois trazendo novas
experiéncias de mercado e encontrou na empresa espago para crescer novamente. Com sua bagagem
técnica, foi determinante para desenvolvimento dos segmentos de Outsourcing e Insourcing, assim
como a remodelagem da drea Engenharia, Automacdo e Robotizacdo e Comercial.

"A Confirp foi a grande escola da minha carreira. Aqui aprendi muito mais do que contabilidade.
Desenvolvi visdo de negdcios, profissionalismo e confian¢a para assumir novos desafios."

As histérias mostram que a empresa nunca enxergou seus colaboradores apenas como executores
de processos. Sempre investiu na formagdo de pessoas capazes de assumir novos desafios.

|
A CONFIRP FOI A GRANDE ESCOLA DA MINHA CARREIRA.
AQUI APRENDI MUITO MAIS DO QUE CONTABILIDADE.

DESENVOLVI VISAO DE NEGOCIOS, PROFISSIONALISMO
E CONFIANCA PARA ASSUMIR NOVOS DESAFIOS. Yy

- CONSTRUINDO E DISSEMINANDO CONHECIMENTOS -

A empresa necessitava também de um pilar
técnico, e esse € o caso de Welinton Mota. Hd
mais de 20 anos na organizacdo, passando pela
geréncia fiscal e tributdria, sua contribuicdo "W
para a Confirp se percebe na robustez técnica DEDIQUEI PRATICAMENTE
TODA A MINHA VIDA
PROFISSIONAL A CONFIRP.

E UM TRABALHO DESAFIADOR,

que a empresa adquiriu ao longo do tempo.
Quando o tema ¢é legislagdo, Mota traduz como
ninguém sua aplicacdo e impactos, tanto para

colaboradores quanto para clientes, em forma QUE ME PERMITIU CRESCER
de palestras, treinamentos e informativos. JUNTO COM A EMPRESA
E COMPARTILHAR

Hoje, como diretor Tributdrio, resume sua

CONHECIMENTO COM
MUITAS PESSOAS. 1Y

trajetdria de forma simples.

"Dediquei praticamente toda a minha
vida profissional & Confirp. E um trabalho

desafiador, que me permitiu crescer junto com
a empresa e compartilhar conhecimento com
muitas pessoas.”
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A GARRA E DETERMINACAO EM FORMA DE GENTE

Ao longo das Ultimas décadas, muitos
profissionais construiram toda a sua carreira
dentro da empresa, encontrando na Confirp
espaco para crescer e assumir novos desafios.

Essa trajetéria também define a histéria de
Lucélia Silva. Apds mais de duas décadas de
atuacdo, iniciou sua carreira na Confirp como
assistente societdria e hoje estd posiciio de
diretora de Insourcing e associada da empresa.

Durante esse periodo, participou da
estruturacdo e expansdo das dreas

A CONFIRP SEMPRE FOI MINHA SEGUNDA
CASA. AQUI CONSTRUI MINHA CARREIRA,

operacionais e técnicas da Confirp, contribuindo
para transformar desafios operacionais em
processos cada vez mais eficientes. Sua atuagdo
sempre foi marcada pela disciplina, foco e
determinacgdo, caracteristicas que ajudaram a
fortalecer um dos principais diferenciais da
Confirp na prestacdo de servigos.

"A Confirp sempre foi minha segunda casa.
Aqui construi minha carreira, desenvolvi
liderancas, fiz amizades e tive oportunidades
que marcaram minha vida."

DESENVOLVI LIDERANCAS, FIZ AMIZADES
E TIVE OPORTUNIDADES QUE MARCARAM

MINHA VIDA. yy

- LIDERANDO PESSOAS

E RESULTADOS

"
A EMPRESA SEMPRE

ACREDITOU NAS PESSOAS.
RECEBI ESPACO PARA
MOSTRAR MINHAS
CAPACIDADES, ASSUMIR
RESPONSABILIDADES. Y

A histéria de Carlos Junior na Confirp é marcada
pela capacidade de desenvolver equipes e transformar
conhecimento técnico em resultados para clientes e
colaboradores. Sua trajetéria ndo foi diferente dos
demais diretores: iniciou como analista contdbil e hoje
estd cadeira de diretor de Outsourcing, sendo um
dos principais responsdveis pela consolidagdo desse
segmento, conduzindo operag¢des complexas, sem perder
de vista o relacionamento préximo com as pessoads.

Ao olhar para sua trajetéria, Carlos destaca que seu
crescimento foi resultado da confianca recebida ao
longo dos anos.

"A empresa sempre acreditou nas pessoas. Recebi
espago para mostrar minhas capacidades, assumir
responsabilidades e crescer profissionalmente."
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HISTORIAS QUE
ATRAVESSAM
GERACOES
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Algumas contribuicdes sdo percebidas pela
dedicagdo silenciosa de profissionais que
acompanharam diferentes momentos da empresa.

E o caso de Dora da Silva. H& duas décadas
atuando na drea financeira, tornou-se uma
das pessoas de maior confianga dentro
da organizagdo. Sua histéria representa
o valor que a Confirp sempre atribuiu as
relagées construidas com responsabilidade e
credibilidade.

Outro exemplo é Amadeu Matiello, executivo
de contas que acompanha a empresa hd mais
de trés décadas. Ao falar sobre sua permanéncia
na organizagdo, costuma destacar exatamente
0s principios que inspiraram o nome da empresa:
confianga, fidelidade, responsabilidade e
pontualidade.

Valores que continuam presentes na rotina
da organizagdo. A trajetdria de Joyce Juarez,
também com mais de trinta anos na empresa,
simboliza essa relacdo de longo prazo. Enquanto
acompanhava a evolugdo da Confirp, viu sua
prépria familia crescer.

Costuma dizer que seus filhos cresceram junto
com a empresa e que espera, um dia, apresentar
esse ambiente também aos netos. Histdrias
como essa demonstram que, em muitos casos,
o vinculo com a empresa ultrapassa a dimensdo
profissional.

CADA PESSOA AJUDA A CONSTRUIR

UMA HISTORIA MAIOR

Amadeu & Antonio
Matiello Neves @&

Algumas trajetdrias simbolizam oportunidades
de transformagdo. Esdon Mirares chegou a
Confirp em 1997 como office-boy. Ao longo dos
anos acompanhou a modernizag¢do da empresa,
a chegada das novas tecnologias e a evolugdo
dos processos internos. Hoje olha para trds com
orgulho da carreira construida.

Da mesma forma, Antonio da Silva, conhecido
portodos como Zezinho, iniciou sua relagdo com
a empresa prestando servigos terceirizados
e passou a integrar definitivamente a equipe.
Responsdvel pela manutencdo e infraestrutura,
costuma associar suas conquistas pessoais ao
ambiente que encontrou na Confirp. Foi ali
que construiu estabilidade, realizou sonhos e
desenvolveu sua trajetdria profissional.

: ol
Sheila Fabiano
Rosencler

Outra histéria marcante € a de Sheila Rosecler.
Ela ingressou na empresa para atuar em um
dos projetos tecnoldégicos mais inovadores
de sua época, o CONTADOR24HORAS.
O tempo passou e ela se encontrou em novas
oportunidades, tornando-se uma das principais
referéncias na drea da Qualidade, ajudando a
consolidar processos que permanecem até hoje.

Sdo histérias diferentes. Fungdes diferentes.
Momentos diferentes. Mas todas revelam uma
mesma caracteristica. Poderiamos contar
centenas de histérias por muito tempo, mas
certamente essas pessoas representam todo o
time da Confirp Contabilidade.
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CLIENTES E’PARCEIROS
HISTORIAS
ONSTRUIDAS
PELA CONFIANCA.

O CLIENTE EA
RAZAO DA NOSSA

EXISTENCIA

Toda empresa possui um propdsito que orienta
suas decisdes ao longo do tempo. Na Confirp,
esse propdsito sempre esteve claro: contribuir
para o crescimento dos clientes.

Desde sua fundacdo, em 1986, a empresa
acreditou que a contabilidade poderia exercer
um papel muito maior do que atender obrigagdes
fiscais, tributdrias e trabalhistas. Poderia oferecer
segurangca para a tomada de decisdes, apoiar
empresdrios nos momentos de expansdo, orientar
em perfodos de incerteza e participar ativamente
da construcdo de negdcios mais sdlidos.

Essa visdo fez com que a relagdo entre
a Confirp e seus clientes fosse construida de
maneira diferente. Ao longo de quatro décadas,
milhares de empresas foram atendidadas pela
organizagdo. Algumas chegaram ainda pequenas
e acompanharam seu préprio crescimento ao
lado da Confirp. Outras encontraram na Confirp

0 suporte necessdrio para enfrentar processos
de expansdo, sucess@o familiar, reorganizagdes
societdrias, mudancas tributdrias e inumeras
transformagées que marcaram o ambiente
empresarial brasileiro.

Mais do que contratos, foram construidas
relacdes de confianca e essa proximidade sempre
fez parte da cultura da empresa.

Conhecer a realidoade de cada cliente,
compreender seus desafios e participar de suas
conquistas tornou-se uma caracteristica que
atravessou geragoes de colaboradores e continua
sendo um dos maiores diferenciais da Confirp.

Ao olhar para sua histdria, percebe-se que
muitos clientes permaneceram ao lado da
empresa durante décadas. Outros cresceram,
diversificaram seus negdcios e ampliaram suas
operacdes, mantendo a Confirp como parceira
em cada nova etapa.

Essa permanéncia ndo acontece por
acaso. Ela é resultado de um relacionamento
construido diariamente, baseado em
competéncia técnica, transparéncia,
disponibilidade e, principalmente, confianca.

Entre essas histdrias é impossivel deixar
de falar do literalmente cliente ndmero “um”,
Coberturas Santo Amaro, representada
por Fernando Luis Bessa, atual gestor, que
acompanha a Confirp desde o primeiro ano
de fundacdo, quando tinha como gestora a
saudosa Dona Branca, com quem Reinaldo fazia
questdo de se reunir quase que mensalmente.

Para Fernando, a empresa sempre foi muito
mais do que um escritério de contabilidade.

"Ao longo de nossa trajetéria sempre
encontramos na  Confirp  profissionais
preparados para orientar nossas decisdes. A
confianca construida durante todos esses anos
faz com que a empresa participe das principais
decisdes do nosso negdcio."

Reinaldo Domingos e Dona Branca

Na Maurano Metais, essa parceria também foi
consolidada ao longo do tempo. Uma histéria que
surgiu por indicacdo, principal fonte histdrica de
novos clientes da empresa, e que rapidamente
passou a envolver muito mais do que atividades
contdbeis. Segundo Alexandre Maurano, CEO
da Maurano, a Confirp atua como uma fonte
permanente de inteligéncia para o negdcio.

"Eles ndo entregam apenas numeros. Eles
trazem visdo. A Confirp nos mantém atualizados
sobre o mercado, sobre mudancas como a
reforma tributdria e nos ajuda a tomar decisGes
com mais seguranca.”

Ele conta sobre a forca da parceria:

"A Confirp acompanhou nossa evolugdo em
diferentes momentos. Sempre encontramos
uma equipe comprometida em entender nossas
necessidades e apresentar solugdes para cada
novo desafio."
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José Carlos Semenzato

Por outro lado, a Confirp atrai a confianca
de novos clientes, aqui representado por José
Carlos Semenzato, fundador da SMZTO, Grupo
de Investimentos em Franquias. Ele destaca um
aspecto que considera essencial em qualquer
relacdo empresarial duradoura: a confianga.

Ao longo de sua trajetéria como empreendedor
e investidor, encontrou na Confirp um parceiro
capaz de compreender a dindmica dos negdcios
e oferecer seguranca para decisdes estratégicas.

"Empresas crescem quando contam com
parceiros que entendem seus desafios. Essa
sempre foi uma caracteristica da Confirp:
estar préxima dos clientes, compreender
cada momento e oferecer solugdes com
responsabilidade."

Esses depoimentos representam centenas de
outras histérias construidas ao longo de 40
anos. Empresas de diferentes portes, segmentos
e regides encontraram na Confirp muito mais do
que uma prestadora de servicos.

PARCEIROS PARA TODA A VIDA

Assim como acontece com seus clientes,
a histéria da Confirp também foi construida
ado lado de parceiros que compartilharam
os mesmos valores e acreditaram em um
crescimento baseado na colaboracdo.

Diferentes empresas contribuiram para essa
trajetdria, participando de projetos importantes,
compartilhando conhecimento e ajudando a
fortalecer uma rede de relacionamentos que
ultrapassa os limites de uma relagdo comercial.

Mais do que fornecedores ou empresas
parceiras, essas organizagdes tornaram-se
parte da prépria histéria da Confirp. O grande
exemplo é a Associacdo Grupo Alliance, grupo
de indicagdes seguras, que teve entre seus
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criadores a Confirp e a Bicudo Marcas e Patentes,
representada por Rosa Maria Sbérgia. Grupo
que hoje movimenta milhdes em indicacdes
anualmente. Thais Ribeiro Schwartz, atual
presidente, acompanha essa trajetdria hd muitos
anos e destaca justamente a construcdo dessa
relacdo baseada na confianca.

"Nossa parceria sempre foi construida com
transparéncia, respeito e comprometimento. Ao
longo do tempo percebemos que crescemos juntos,
compartilhando desafios e celebrando conquistas."

Thais Ribeiro Schwartz

Na Machado Nunes Advogados, empresa que
atua na drea de direito tributdrio, a percepgdo
é semelhante. Ao acompanhar a evolucdo da
Confirp, observou uma empresa que soube se
transformar sem perder seus principios.

"O mercado mudou profundamente e com a
parceira com a Confirp, por meio de indicagdes
e eventos, conseguimos crescer e oferecer
diferenciais ao mercado. Essa capacidade de
inovar preservando seus valores explica por que
tantas relagées se mantém por tanto tempo",
explica Renato Nunes, sécio do escritdrio

Também a ALFA, consultoria SAP, ERP, BPM
e |A, seu sécio Fdbio Rogério, enxerga essa
parceria como consequéncia de uma convivéncia

Renato Nunes

construida diariamente. Mais do que projetos
realizados em conjunto, destacam a confianga
desenvolvida entre as equipes.

"Quando existe respeito e confianca, as
relacbes deixam de ser apenas comerciais.
Tornam-se verdadeiras parcerias, capazes de
atravessar diferentes momentos e continuar
gerando resultados para todos.”

Ao reunir histérias como essas, torna-se
evidente que a trajetdéria da Confirp nunca
foi construida de forma isolada. Cada cliente,
parceiro, fornecedor, colaborador e admirador,
ajudou a escrever um capitulo dessa histdria.

Fdabio Rogério

confirp.com | JuL/SET - 2026 i i Jul/Set - 2026 | confirp.com 59



OS PRIMEIROS
40 ANOS FORAM
APENAS O INIiCIO

O FUTURO
COMECA AGORA

Ao longo desta reportagem, revisitamos
uma histéria construida por pessoas
que acreditaram que a contabilidade
poderia ocupar um papel muito maior no
desenvolvimento das empresas brasileiras.

Uma histéria iniciada em 1986, quando a
Confirp nasceu com o propdsito de oferecer mais
do que servigos contdbeis. Desde o primeiro
dia, o objetivo foi construir uma organizagdo
capaz de orientar empresdrios, criar relagdes
de confianga e contribuir para o crescimento
sustentdvel de seus clientes.
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Quarenta anos depois, muita coisa mudou.
Mudaram as leis. Mudaram as tecnologias.
Mudou a economia. Mudou a forma de
empreender. Mudou o préprio papel da
contabilidade.

Mas existe algo que permaneceu exatamente
igual. A capacidade da Confirp de evoluir antes
que o mercado exigisse. Essa talvez seja a principal
razdo pela qual a empresa chega aos seus 40
anos olhando para frente, e ndo para trds.

Enquanto muitas organizagdes comemoram
sua histéria como um ponto de chegada, a
Confirp enxerga este momento como o inicio de
um novo ciclo.

Os proximos anos prometem transformar
profundamente a maneira como as empresas
serdo administradas.

A Reforma Tributdria mudard a ldgica do
sistema tributdrio brasileiro. A Inteligéncia
Artificial deixard de ser uma tendéncia para
se tornar parte da rotina das organizacdes.

-

A automacdo assumird atividades operacionais.
O uso estratégico de dados redefinird processos
de gestdo. Novos modelos de relacionamento
surgir@o entre empresas, clientes e fornecedores.

Nesse novo cendrio, a pergunta deixa de ser
como fazer contabilidade e passa a ser como
utilizar a contabilidade para gerar inteligéncia,
competitividade e crescimento

E justamente essa reflexdo que orienta o
futuro da Confirp. Mais do que acompanhar
essas transformagdes, a empresa pretende
continuar participando da construgdo delas.
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O FUTURO SERA
CONSTRUIDO POR
TECNOLOGIA, MAS
SERA CONDUZIDO
POR PESSOAS

Quando a Confirp comegou sua trajetdria,
computadores ainda eram uma realidade
distante para boa parte das empresas
brasileiras. Hoje, Inteligéncia Artificial,
automacdo e andlise de dados jé& fazem parte
do cotidiano dos negdcios.

A velocidade dessa transformacdo continuard
aumentando. Por isso, preparar a empresa
para os proximos anos significa investir
continuamente em inovacado.

Para André Bonetti, diretor de tecnologia, a
transformagdo digital estd apenas comecando.
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= ConFlrp

Marcos Martins i | André Bonetti z

"A Inteligéncia Artificial mudard
profundamente a forma como produzimos
informacgdes, analisamos dados e nos
relacionamos com nossos clientes. Nosso papel
serd utilizar essas tecnologias para simplificar
processos e ampliar a capacidade de tomada
de decisdo dos empresdrios."

Essa visdo é compartilhada por Marcos
Martins, diretor de Engenharia, Automacdo e
Robotizagdo (EAR), drea criada justamente para
antecipar esse movimento.

"Sempre acreditamos que a tecnologia
deveria eliminar tarefas repetitivas para
permitir que nossos profissionais dediquem
mais tempo ao que realmente gera valor:
entender os negdcios dos clientes e ajudd-los
a tomar melhores decisdes."

Para Julio Cesar, diretor de Infraestrutura,
esse futuro dependerd de ambientes cada vez
mais conectados, seguros e preparados para
suportar novas plataformas.

mals gue
contabilidade

Julio Rodrigues

EMPRESAS DO
FUTURO SERAO
FEITAS DE PESSOAS
PREPARADAS

"A infraestrutura deixou de ser apenas
suporte tecnoldgico. Ela passou a ser um dos
pilares da inovagdo. Quanto mais integrada for
nossa operagdo, maior serd nossa capacidade
de entregar experiéncias cada vez melhores
aos clientes." Toda revolugdo tecnolégica gera uma
. ergunta inevitdvel. Qual serd o papel das
Essas iniciativas fazem parte de um perg ] Pap
: . : : pessoas? Na Confirp, a resposta permanece
planejamento muito maior. Um projeto que B

: " a mesma desde sua fundacdo.
prepara a Confirp para uma nova geragdo de
servigcos contdbeis. As pessoas continuardo sendo o principal
patriménio da empresa. Segundo Simoni
Vaz, gerente de Recursos Humanos, o

conhecimento serd o grande diferencial

DADOS E
INTELIGENCIA
COM PROXIMIDADE

Durante décadas, o contador foi reconhecido
principalmente pelo dominio da legislagdo. trabalhar de forma colaborativa e
transformar conhecimento em resultado

competitivo dos préximos anos.

"As ferramentas mudam rapidamente. O
que realmente faz diferenca sdo pessoas
preparadas para aprender continuamente,

Nos proximos anos, esse conhecimento . . . ) .

. ) o , . ., para nossos clientes", explica Simoni.
continuard sendo indispensdvel, mas isso ja
ndo serd suficiente. O mercado exige cada Cada uma dessas visdes aponta para a
vez mais profissionais capazes de interpretar mesma direcdo. A tecnologia continuard
informacodes, identificar oportunidades e apoiar evoluindo, mas serdo as pessoas que dardo

decisOes estratégicas. significado a essa evolugdo.

A evolugdo também passa pela experiéncia do
cliente. Para Fabiano Giusti, gerente de Customer
Success, o desafio serd combinar eficiéncia
tecnoldgica com relacionamento humano.
"Quanto mais simples e automatizados forem
0S processos, mais tempo teremos para ouvir
nossos clientes, compreender seus desafios e
construir solugdes em conjunto. Esse continuard
sendo nosso maior diferencial."

anos

ConfFirp

Fazer parte muda a histéria

Na Confirp, inovag¢do nunca significou
afastamento. Sempre significou proximidade.
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UMA EMPRESA DE TECNOLOGIA QUE

TAMBEM FAZ CONTABILIDADE!

Ao longo desta revista, diferentes capitulos
mostraram que inovagcdo sempre esteve
presente na histdria da Confirp.

Ela apareceu quando a empresa investiu em
certificagdes de qualidade, criou plataformas
digitais, desenvolveu sistemas préprios,
implantou automacdo antes da maioria
do mercado. Quando estruturou equipes
multidisciplinares e transformou dados em
inteligéncia.

Esses movimentos ajudam a explicar um
posicionamento que orientard a organizacdo
nos proximos anos.

A Confirp pretende consolidar-se como
uma empresa de tecnologia que também faz
contabilidade. Ndo porque deixard de valorizar
sua tradicdo técnica. Mas porque acredita que
a contabilidade do futuro serd construida pela
integragcdo entre conhecimento, tecnologia e
relacionamento.

Até 2033, a empresa projeta ampliar seu

ecossistemadigital,expandiro usodeInteligéncia
Artificial, consolidar novas plataformas de
gestdo, desenvolver solugdes baseadas em
dados e oferecer uma experiéncia cada vez mais
integrada aos seus clientes

Cada um, com suas caracteristicas, contribuiu
para formar uma empresa que nunca deixou de
evoluir. Mais do que construir uma organizagdo
solida, ajudaram a criar uma cultura.

Uma cultura baseada na inovacdo, ética, no
desenvolvimento das pessoas, na confiancga
e, principalmente, na capacidade de enxergar
oportunidades onde outros viam apenas
mudancas.

Para Reinaldo Domingos, esse continua sendo
o maior legado da empresa.

"Quando iniciamos a Confirp, queriamos
construir uma empresa que fizesse diferenca na
vida das pessoas. Hoje, olhar para colaboradores
que cresceram conosco, clientes que confiaram
em nosso trabalho durante décadas e uma
equipe preparada para continuar inovando

mostra que aquele sonho valeu a pena. O maior
orgulho ndo estd no que fizemos até aqui, mas
na certeza de que a empresa estd pronta para
escrever capitulos ainda mais importantes."

Richard Domingos compartilha da mesma
visdo. Para ele, completar 40 anos representa
muito mais um novo comecgo do que a conclusdo
de uma trajetdria.

"Sempre acreditamos que nenhuma empresa
permanece relevante olhando apenas para o
passado. A Confirp chegou até aqui porque
nunca deixou de evoluir. Investimos em pessoas,
tecnologia, gestdo e relacionamento. Agora
iniciamos um novo ciclo, preparados para ajudar
nossos clientes a enfrentar um ambiente de
negdcios que serd ainda mais desafiador e cheio
de oportunidades", avalia.

UMA HISIéRIA CONSTRl~JI'DA
POR IRMAOS E UMA VISAO
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Ao longo destas pdginas, dois nomes
estiveram presentes desde o inicio. NGo apenas
porque fundaram ou lideraram a empresa. Mas
porque representam duas forcas que ajudaram
a construir a identidade da Confirp.

De um lado, a visdo empreendedora de
Reinaldo Domingos. Foi dele a inquietagdo que
deu origem & empresa em 1986. A convicgdo
de que a contabilidade poderia ocupar um
papel mais estratégico, o desejo de construir
uma organizagdo diferente, mais préxima dos

empresdrios e preparada para inovar.

De outro, a capacidade de execugdo de
Richard Domingos. Foi ele quem conduziu a
profissionalizacdio da empresa, estruturou
processos, fortaleceu a cultura organizacional,
investiu em tecnologia e preparou a Confirp
para crescer de forma sustentdvel.

UMA CELEBRACAO
CONSTRUIDA COM
QUEM FAZ PARTE
DESTA HISTORIA

Brenda Rodrigues
Gerente de Marketing

Os 40 anos da Confirp Contabilidade estdo
sendo celebrados por meio de um projeto
institucional integrado, pensado para reconhecer,
envolver e agradecer todos aqueles que ajudaram
a construir essa trajetéria: colaboradores, clientes,
parceiros e fornecedores.

Coordenada por Brenda Rodrigues, gerente
de Marketing da Confirp Contabilidade, a
iniciativa reine uma série de agdes integradas,
desenvolvidas em conjunto por diferentes dreas
da empresa, todas orientadas por um mesmo

conceito. O objetivo é transformar o aniversdrio

em uma experiéncia de relacionamento e
fortalecimento da marca, algo que permaneca
e vd muito além de uma comemoracdo pontual.

Entre as iniciativas estdo a criacdo de
um logotipo comemorativo dos 40 anos, a
producdo desta edi¢cdo especial da revista
Gestdo in Foco, que serd entregue durante
o evento comemorativo da empresa, agées
internas realizadas em parceria com a drea
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de Recursos Humanos, brindes exclusivos,
campanhas de comunicacdo e diversas
ativagdes voltadas aos diferentes publicos que
fazem parte da histéria da Confirp.

"Desde o inicio, nosso objetivo foi fazer com que
cada acdo tivesse um significado conectado ao
conceito central. Ndo queriamos criar iniciativas
isoladas, mas um projeto integrado que
valorizasse a nossa histoéria e, principalmente,
demonstrasse nossa gratiddo a todos que
ajudaram a construir esses 40 anos. Quem entra
na Confirp tem a prépria trajetéria transformada,
e cada pessoa que passou por aqui transformou
a empresa. Foi isso que orientou cada detalhe
para fortalecer a marca e reforgar os vinculos
que desenvolvemos ao longo dessas quatro
décadas", afirma Brenda Rodrigues, gerente de
Marketing da Confirp Contabilidade.

Para a executiva, a comemoracdo representa
também um momento de reafirmar a cultura
da empresa. “A diferengca entre comemorar
e construir estd em quem conta a histéria,
provando, cada uma do seu jeito, o por que
fazer parte muda a histéria. Mais do que
celebrar o passado, queremos envolver as
pessoas que fazem parte do nosso presente
e do nosso futuro. Os 40 anos sdo uma
oportunidade para reconhecer quem caminhou
conosco e fortalecer ainda mais esse
sentimento de pertencimento que sempre fez
parte da esséncia da Confirp", conclui.

OS PROXIMOS
CAPITULOS
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Ao longo desta revista, passaram histérias de
fundadores, colaboradores, clientes e parceiros.
Histdrias de pessoas que acreditaram em um
projeto que comegou pequeno, mas que nNunca
deixou de pensar grande.

Cada parte dessa histéria  mostrou
que a Confirp cresceu acompanhando as
transformagdes do Brasil. Mas mostrou,
sobretudo, que ajudou milhares de empresas e
profissionais a atravessar essas transformagoes
com mais seguranca, conhecimento e confianga.

Agora, um novo momento comeca. Um
momento em que a Inteligéncia Artificial, a
Reforma Tributdria, a automacdo e os dados
transformardo novamente a maneira de fazer
negacios.

A Confirp continuard fazendo aquilo que
sempre fez:

Antecipar mudancas
Investir em inovacdo
Desenvolver pessoas
Fortalecer relacionamentos
Construir tecnologia

Gerar inteligéncia

Porque a esséncia da empresa nunca esteve
apenas na contabilidade, mas sim nas pessoas
e nas relagdes construidas ao longo do tempo.

Uma confianga conquistada todos os dias.

Foiisso que permitiu & Confirp chegar aos seus
primeiros 40 anos. E serd exatamente isso que
permitird escrever os préximos 40.

Afinal, fazer parte da Confirp nunca significou
apenas trabalhar em uma empresa, contratar um
servico ou construir uma parceria. Sempre significou
participar de uma histéria em permanente evolugdo.
E que continua sendo escrita, todos os dias, por
todos aqueles que acreditam realmente que “fazer
parte muda a histdria”. «

SSE
unicar
uem
 falta dela’?

Na Cambiato, essa é a primeira pergunta
que fazemos antes de iniciarmos um projeto.

Porque comunicacgao nao é sobre publicar mais,

é sobre construir valor, gerar conexdes e criar marcas
que ocupam um espago na memdaria das pessoas,
nao apenas no feed.

Conteddo gera conexdo. Posicionamento gera lembranca.

S

Sua marca merece ser lembrada.
Vamos coloca-la em movimento?

Comunicacao, Criacdo, Branding
e Live marketing para pessoas e empresaos.

cambiote

SUA MARCA EM MOVIMENTO

11 98361 3440 | @cambiato.ag | mairarossetti@gmail.com






